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KILKA UWAG W KONTEKSCIE ZMIANY TECHNOLOGICZNEJ'

Abstrakt

Przedmiot badan: Przedmiotem analizy jest wptyw zmiany technologicznej na przyszto$¢ pracy.
Autorka odwoluje si¢ do analiz zawartych w literaturze, dotyczacych wplywu migdzy innymi
sztucznej inteligencji na §wiat pracy. Szczegdlna uwaga poswigcona jest kwestii potencjalnego
bezrobocia technologicznego. Zmiana technologiczna bedzie prowadzi¢ do polaryzacji rynku
pracy poprzez zanikanie miejsc pracy dla osob o $rednim poziomie kwalifikacji i 0s6b o $rednich
zarobkach.

Cel badawczy: Celem opracowania jest odniesienie si¢ do zachodzacych proceséw zmiany
technologicznej w konteks$cie wyzwan, jakie przyniesie w obszarze wynagrodzen, koniecznosci
zwigkszenia poziomu ksztalcenia ustawicznego czy zwigkszenia intensyfikacji pracy (poprzez
automatyzacje¢ zadan powtarzalnych).

Metoda badawcza: Tekst opiera si¢ w wigkszosci na analizie literatury z obszaru socjologii
i ekonomii pracy.

Wyniki: Zarysowana perspektywa bezrobocia technologicznego wymaga rozszerzenia klasycz-
nej debaty, ktora odbywa si¢ w srodowisku polskich naukowcoéw zajmujacych si¢ prawem pracy
i prawem ubezpieczen spotecznych o kilka obszarow. Po pierwsze, brakuje nam rozbudowanych
analiz dotyczacych koncepcji dochodu podstawowego. Drugi obszar dotyczy szerokiego spek-
trum zagadnien zwigzanych z ,,dzieleniem si¢ praca”. Gdy w obecnych realiach spoteczno-ekono-
micznych praca w duzej mierze stanowi podstawowy czynnik budowania kontaktéw miedzyludz-
kich, uzyskiwania poczucia spetnienia czy samorealizacji, w sytuacji strukturalnego braku pracy,
nalezy zastanowi¢ si¢ nad jej bardziej rownomierng dystrybucja. Wydaje si¢, ze prawo pracy
musi przeksztatci¢ si¢ w prawo ,,0kresu przejscia” jako zbior regulacji dotyczacych szeroko rozu-
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mianego okresu przej$ciowego, zwigzanego ze zmiang technologiczna czy zmiana klimatyczna.
Bylyby to regulacje skoncentrowane na nabyciu i, co kluczowe, utrzymaniu przez uczestnikow
rynku pracy zdolnosci do pracy i innych aktywnosci spolecznie uzytecznych.

Stowa kluczowe: sztuczna inteligencja, przyszto$¢ rynku pracy, bezrobocie.

Zmiana technologiczna odgrywa wiodaca role jako czynnik wplywajacy na
$wiat pracy. Mysle, ze co do tej ogolnej tezy panuje duza zgodnos¢. Szcze-
golne znaczenie wydajg si¢ mie¢ takie elementy zmiany technologicznej, jak
powstanie sztucznej inteligencji, rozwdj Internetu Rzeczy? czy pojawienie si¢
technologii blockchain. W ostatnich latach mamy do czynienia z przetomami
technologicznymi takze w innych obszarach, sa to nano-technologie czy neuro-
-technologie’. Te elementy, w tym przede wszystkim rozwoj sztucznej inte-
ligencji, spowoduja zasadnicze zmiany na rynku pracy*. Dla pelnego obrazu
nalezy takze zauwazy¢, ze sg autorzy, ktorzy podkreslaja, iz tak dtugo jak nie
dojdzie do zasadniczego postgpu w zakresie pozyskiwania energii, trudno mo-
wi¢ o prawdziwym przetomie technologicznym, porownywalnym przyktadowo
z przemystowym wykorzystaniem elektryczno$ci®. Dominujgca narracja wska-
zuje jednak na to, ze zyjemy w okresie przetomu.

Wszyscy wiemy, ze sztuczna inteligencja wygrata z nami w szachy®. Bar-
dzo si¢ tym nie przejelismy, ostatecznie réznorodnos¢ ludzkiego zycia i ludzkich
doswiadczen nie sprowadza si¢ do grania w szachy. Zreszta co to za roznica,
czy szachiste pokonat komputer, ktérego nauczylismy gra¢ w szachy, ,,dajac”

Przyktadowo, zgodnie z raportem OECD w 2016 r. liczba rzeczy majacych bezposredni kon-
takt z Internetem wynosita okoto 1 miliarda, w 2022 r. nalezy spodziewac si¢, ze bedzie to 14
miliardow. OECD Digital Economy Outlook 2015, OECD, Paryz.

3 United Nations, 2016, Global Sustainable Development Report, rozdz. 3, s. 41-60, https://
sustainabledevelopment.un.org/index.php?page=view&type=400&nr=2328&menu=1515;
stanna 17.02.2019 r.

4 K. Schwab, The Fourth Industrial Revolution: What it means and How to Respond, World

Economic Forum, https://www.weforum.org/agenda/2016/01/the-fourth-industrial-revolution-

what-it-means-and-how-to-respond/; stan na 17.02.2019 r.

T. Cowen, The great stagnation: how America ate all the low- hanging fruit of modern history,

got sick and (eventually) feel better, New York: Dutton 2011 oraz R.J. Gordon, The demise

of U. S. economic growth: resentment, rebuttal and reflections, 2014, https://www.nber.org/

papers/w19895; stan na 17.02.2019 r.

http://wyborcza.pl/7,75400,22768383,sztuczna-inteligencja-wygrywa-w-szachy.html; stan na

17.02.2019 r.
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mu caty dorobek ludzkich szachistow (co miato juz miejsce w zamierzchlej
przesztosci 11 maja 1997 r., gdy Deep Blue pokonat Gary Kasparowa), czy ma-
szyna, ktora sama nauczyta si¢ gra¢ poprzez to, ze grata sama ze sobg. Chwile
pozniej sztuczna inteligencja wygrata z nami w Go’. Tym razem zdumienie byto
wigksze, poniewaz naukowcy wytlumaczyli nam, jak bardzo Go jest skompli-
kowane w poréwnaniu z szachami. Pami¢tamy tez, ze Alpha Go Zero (stwo-
rzona przez Davida Silvera z Deep Mind), ktéra tego dokonata, ,,nauczyta” si¢
gra¢ w Go sama w ciagu zaledwie tygodnia. Uwzgledniajac fakt, ze ludziom
osiaggnigcie mistrzostwa w Go zajeto kilkaset lat rozwoju strategii gry, jest chy-
ba nad czym si¢ pochyli¢®. W 2014 r. pierwsza sztuczna inteligencja przeszta
test Turinga, byta podczas niego 13-letnim chtopcem prowadzacym pogawedke
na czacie’. Przypadek spowodowat, ze wydarzenie miato dodatkowa warstwe
symboliczna, gdyz doszto do niego w 60-lecie $mierci Alana Turinga'®. Wy-
daje sig, ze wskazane przyktadowo powyzej fakty wywoluja jak na razie maty
oddzwigk w polskiej doktrynie prawa pracy i rozwazaniach dotyczacych przy-
szto$ci prawa pracy czy tego, jak mozna probowac uksztattowac rynek pracy
w obliczu postgpujacej automatyzacji, digitalizacji czy coraz wigkszych moz-
liwosci sztucznej inteligencji. W mojej ocenie powinny zdecydowanie zapalac
czerwone $wiatetko alarmowe, iz potrzebujemy przemodelowania myslenia
o0 tym, czemu prawo pracy powinno stuzyc.

W obliczu ,,nadciggania” sztucznej inteligencji zdolnej do spontanicznej
pogawedki z homo sapiens zdigitalizowanie przyktadowo wszystkich miejsc
pracy w zdalnej obstudze klienta (specjalnie wskazuj¢ na rodzaj pracy znany
kazdemu: kazdy z nas nieraz w zyciu dzwonil na infolini¢, zeby dowiedzie¢ si¢,
co si¢ dzieje si¢ z naszym — przyktadowo — odszkodowaniem od ubezpieczycie-
la) jest wytacznie kwestig relacji pomigdzy kosztem pracy cztowieka a kosztem
wprowadzenia rozwigzan wykorzystujacych sztuczng inteligencje.

Nie jest zadaniem ponizszego tekstu prezentowanie problematyki wszel-
kich potencjalnych konsekwencji zmiany technologicznej dla $wiata pracy. Beda

http://wyborcza.pl/7,75400,22529483,sztuczna-inteligencja-gromi-arcymistrzow.html; stan na
17.02.2019 1.

Pomijam w tym miejscu catkowicie bardziej niepokojacy fakt, ze specjalisci od Go obserwujacy
gre maszyny czuja si¢ fizycznie zle, tak bardzo nieludzkie, czy moze lepsze okreslenie ,,poza
ludzkie”, sa jej ,,pomysty” na wygrywanie partii. Pordwnaj o wptywie nowych technologii,
w tym sztucznej inteligencji, na psychiczny dobrostan ludzkosci — A. Greenfield, Radical
Technologies. The Design of Everyday Life, Verso, London 2017.
https://www.crazynauka.pl/komputer-raz-pierwszy-przeszedl-test-turinga/; stan na 17.02.2019 r.
Za sukcesem maszyny stoi Rosjanin Wiadimir Westow i Ukrainiec Jewgienij Demczenko.
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one wielorakie — zarowno w obszarze bhp, prawa do prywatnosci (na przyktad
w konteks$cie monitoringu miejsca pracy i monitoringu dziatan pracownika), or-
ganizacji czasu pracy i wielu innych obszarow''. Zmiana technologiczna bedzie
kluczowym czynnikiem takze w odniesieniu do zbiorowej reprezentacji intere-
sow pracowniczych'?. Pragne si¢ skupi¢ na koniecznosci przemyslenia poten-
cjalnego wptywu bezrobocia technologicznego na mozliwosci realizacji celu
polegajacego na osiagnigciu petnego i produktywnego zatrudnienia. W polskim
porzadku prawnym cel ten wskazany jest w art. 1 ust. 2 ustawy o promocji za-
trudnienia i instytucjach rynku pracy z 20 kwietnia 2004 r., gdzie ustawodawca
wskazuje na cele dziatania instytucji rynku pracy.

Na wstepie chcialabym postawi¢ dos¢ brutalng tezg, co do ktorej moge si¢
oczywiscie myli¢. Jakkolwiek zabrzmiatoby to patetycznie czy dramatycznie,
$wiat pracy przegrywa z kapitalem i mozna to zaobserwowac juz od dobrych
kilkudziesieciu lat. Rozwdj technologiczny bezposrednio przyczynia si¢ do
zmniejszenia udziatu ptac w PKB. Rodzi si¢ pytanie, na ile jest to trend odwra-
calny? W zaleznosci od odpowiedzi postawi¢ mozna kolejne pytanie: czy dys-
kusja powinna by¢ skoncentrowana na tym, jak temu przeciwdziala¢, czy jak
na nowo probowac tworzy¢ spdjny tad spoteczny, uwzgledniajacy ten czynnik?
W mojej ocenie — zwigkszajac site zwigzkow zawodowych czy zakres obje-
cia efektywnymi rokowaniami zbiorowymi, mozna zaktada¢, ze ptace beda ro-
sty w sposob znany wczesniejszej ekonomii. Jest to oczywiscie bardzo wazne
z polskiej perspektywy, gdzie jak wiadomo, od lat ptace nie doganiaja wzrostu
produktywnosci, z ktorym w Polsce mamy do czynienia od kilkunastu lat!*. Ale

" Poréwnaj M. Madej-Kaleta, Nowoczesne technologie w gospodarce a ochrona pracownikéw
w prawie pracy, w: M. Latos-Milkowska, L. Pisarczyk (red.), Prawo pracy. Miedzy gospo-
darkg a ochrona pracy. Ksiega Jubileuszowa Profesora Ludwika Florka, Warszawa 2016,
s. 252-262 oraz B. Surdykowska, Umowy o prace na czas nieokreslony jako podstawa bez-
pieczenstwa socjalnego — kilka refleksji, w: A. Musiala (red.), Nauka i praktyka w stuzbie
cztowiekowi pracy: Umowy terminowe, Poznan 2018, s. 205-214.

12 S. Adamczyk, B. Surdykowska, Prawdziwy koniec swiata fordyzmu. Jak reprezentowaé

zbiorowe interesy pracownicze w ggszczu robotow i mikrozatrudnionych?, w: J. Czarzasty,

Cz. Kliszko (red.), Swiat (bez) pracy. Od fordyzmu do czwartej rewolucji przemystowej, War-

szawa 2018, s. 459494,

A s3 to: pelne i1 produktywne zatrudnienie, rozwoj zasobow ludzkich, osiagniecie wysokiej

jakosci pracy oraz wzmacnianie integracji oraz solidarno$ci spotecznej.

4 M. Myant, Why are wages still lower in Eastern and central Europe?, https://www.etui.
org/Publications2/Working-Papers/Why-are-still-lower-in-eastern-and-central-Europe; ~ stan
na 17.02.2019 r.; B. Galgoczi, Why central and eastern Europe needs a pay rise?, https://
papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=2965393; stan na 17.02.2019 r. M. Myant,
Unit labour cost: no argument no argument for lower wages in eastern and central Europe,


https://www.etui.org/Publications2/Working-Papers/Why-are-still-lower-in-eastern-and-central-Europe
https://www.etui.org/Publications2/Working-Papers/Why-are-still-lower-in-eastern-and-central-Europe
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2965393
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2965393

Petne i produktywne zatrudnienie — miraz czy realny cel?... 159

niezaleznie od tej wschodnioeuropejskiej specyfiki trudno zaktadac¢, ze jakie-
kolwiek wzmocnienie ruchu zwigzkowego, czy spontaniczne, czy wynikajace
z regulacyjnego capacity building, mogtoby spowodowa¢ odwrdcenie tendencji
polegajacej na spadku udziatu ptac w PKB.

Jest to bowiem myslenie, ktore w mojej ocenie nie docenia faktu, ze pew-
ne obserwowane mechanizmy, dajace bezpieczenstwo socjalne (przyktadowo
nadgzanie ptac za wzrostem produktywnos$ci) byly powigzane bezposrednio
z okreslonym etapem rozwoju gospodarczego, poziomu konkurencyjnosci mig-
dzy przedsigbiorcami (migdzy panstwami, korporacjami, obszarami $wiata)
oraz okreslonymi relacjami spotecznymi. Jako$ z duza tatwoscig zapominamy,
ze okres, w ktorym mieliSmy do czynienia z zatrudnieniem w petnym wymiarze
czasu pracy, na czas nieokreslany i z duzym poziomem bezpieczenstwa socjal-
nego — powiedzmy lata 40. do 80. XX w. w panstwach wysoko rozwinigtych
— byt réwnoczesnie okresem relatywnie mniejszej (jezeli porownamy do sytu-
acji obecnej) aktywnosci kobiet na rynku pracy. Z réwna tatwoscia zapomina-
my, ze byl to czas poprzedzajacy Wielkie Podwojenie dostgpnej sity roboczej
w wymiarze globalnym, a nie od rzeczy bedzie przypomnie¢, ze w najblizszej
przysztosci nadchodzi Wielkie Potrojenie dostgpnej globalnie sity roboczej. Jak
wiemy, nie chodzi tu o zwigkszanie si¢ liczby ludzi tylko liczby ludzi posiadaja-
cych kwalifikacje i dostgp do mozliwo$ci podejmowania zatrudniania'’. Wydaje
mi si¢, ze o tym globalnym tle bardzo tatwo zapomina si¢, méwiac o ,,starych
dobrych czasach” rozwoju prawa pracy w panstwach Europy Zachodniej okresu
po 1I wojnie swiatowej. Okreslone uwarunkowania makroekonomiczne, spo-
feczne 1 demograficzne kompletnie si¢ zmienity.

Jak pokazuja badania, technologia, instytucje i spoteczenstwo ewoluujg ra-
zem'¢. Od czasu do czasu mamy do czynienia z przetomem technologicznym.
Wiele wskazuje na to, ze obecnie zblizamy si¢ do tej chwili'’. Wydaje mi sig,
ze nalezy rozpoczac¢ od wskazania, ze za malo zastanawiamy si¢ nad wptywem

https://www.etui.org/Publications2/Working-Papers/Unit-labour-costs-no-argument-for-low-
wages-in-eastern-and-central-Europe; stan na 17.02.2019 r.
5 R. Freeman, The Great Doubling: The Challenge of the New Global Labor Market, w: Ending
Poverty in America: How to Restore the American Dream, The New Press, New York 2007.
F. Geels, Co-Evolution of Technology and Society: The Transition in Water Supply
and Personal Hygiene in the Netherlands (1850-1930), https://www.researchgate.net/
publication/222300951 Co-evolution_of technology and society The transition in_
water_supply and_personal hygiene in_the Netherlands 1850-1930 - A case study in_
multi-level perspective, 2005; stan na 17.02.2019 r.
17" N. Davis, What is the Fourth Industrial Revolution? World Economic Forum, https://www.
weforum.org/agenda/2016/01/what-is-the-fourth-industrial-revolution/; stan na 17.02.2019 r.
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zmiany technologicznej na przyszios¢ sfery zatrudnienia, rynku pracy, prawa
pracy czy tez jeszcze szerzej kwestii zwigzanych z bezpieczenstwem socjalnym
i spojnoscig spoteczng ',

Na dodatek mato analizujemy zmian¢ natury pracy poprzez zacieranie si¢
roznicy pomig¢dzy sferami dobr znajdujacych si¢ na rynku i poza rynkiem. Cho-
dzi takze o zacieranie si¢ r6znic pomi¢dzy dobrami prywatnymi a publicznymi
i pomigdzy praca a nieplatng aktywnoscig. W tym pierwszym obszarze najpro-
sciej odwotac si¢ do znanego wszystkim przypadku Air B&B — dotychczas co$
co znajdowato si¢ poza rynkiem (przenocowanie znajomych w wolnym pokoju)
staje si¢ czescia rynku. Wydaje sie, ze sporo uwagi poswigcamy konsekwencjom
Air B&B na przyklad dla biznesu hotelarskiego, bezpieczenstwa turystow czy
polityki mieszkalnictwa (stawetny przyktad Barcelony), ale w tym miejscu waz-
ne jest dla mnie zwrdcenie uwagi, ze zysk, ktory dotychczas mogta przynies¢
wylacznie praca, moze by¢ teraz uzyskany poprzez przesuwanie dobr, ktore do-
tychczas byly poza rynkiem, w sfere oddziatywania rynku. Jezeli chodzi o obszar
zacierania si¢ roznicy pomiedzy pracg a innymi formami aktywnosci, to przyktad
bedzie rownie oczywisty i w sumie banalny: czym jest nasza aktywnos¢ na FB
w sytuacji, gdy po pierwsze przektada si¢ ona na wartos¢ FB jako biznesu i nasza
mozliwos¢ aktywnego uczestnictwa i korzystania z sharing economy?

Konsekwencja zmiany technologicznej jest migdzy innymi powstanie
zupetie nowych konstrukeji biznesowych wyrazajacych si¢ w zatrudnianiu
poprzez platformy. Dziatanie platform ma rézny charakter i zadaniem tych
krotkich refleksji nie jest wyczerpanie problematyki zatrudniania poprzez plat-
formy. Jedne z nich beda w duzym stopniu petnity funkcje, jaka dotychczas
petnit pracodawca (Uber), inne beda o wiele bardziej zblizone do podmiotu or-
ganizujacego posrednictwo pracy, kolejne beda trudnym do zidentyfikowania
i ulegajacym dynamicznym przemianom networkiem osob wykonujacych r6z-
nego rodzaju formy aktywnosci’. Nie jest w tym miejscu potrzebne rozstrzy-
ganie, czy osoba znajdujgca zatrudnienie poprzez platforme jest czy nie jest
pracownikiem. Zwracam jedynie uwage, ze nie mozna sobie wyobrazi¢ dziatan
ograniczajacych samo funkcjonowanie platform. Nie jestem tez w stanie sobie
wyobrazi¢ takiego ustawowego przemodelowania potrzeb biznesowych, ktore
spowodowalyby, aby przedsiebiorstwa nie outsoursowaty zadan do 0sob zareje-

18 M. Pianta, Technology and employment. Twelve stylized facts for the digital age, https://mpra.
ub.uni-muenchen.de/84391/; stan na 17.02.2019 r.

19 B. Prassl, M. Risak, Uber, TaskRabbit, & Co, Platforms as Employers? Rethinking the Legal
Analysis of Crowdworking, https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=2733003;
stanna 17.02.2019 .
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strowanych na platformach i w ten sposob nie ograniczaty statego ,,trzonu” swo-
ich pracownikow. Algorytmy, przetwarzanie big data i opinie, jakie o dotych-
czasowych ustugach danej osoby zarejestrowanej na platformie pozostawili jej
dotychczasowi kontrahenci naprawd¢ pozwola zastapi¢ sprawdzanie w ramach
procesu rekrutacyjnego. Mozliwo$¢ ,,posadzenia” przy wirtualnym biurku ko-
gnitywnego pracownika na X minut jest pokusa z biznesowego punktu widzenia
nie do odparcia. Wykorzystanie zatrudniania poprzez platformy musi wywota¢
zmiany w strukturze organizacyjnej innych przedsigbiorstw ku strukturze bar-
dziej zorientowanej na poszczegolne projekty i mniej hierarchicznej®.

Oczywiscie mozna powiedzie¢, ze w chwili obecnej skala zatrudnienia po-
przez platformy jest niewielka (nawet w USA) i ze dla sporej czgéci osob sta-
nowig one dodatkowe zrodto zarobkowania. Problem polega na tym, ze jezeli
nie dostrzegamy w chwili obecnej konsekwencji ich obecnosci, nie zdazymy
przemysle¢ i przygotowac otoczenia regulacyjnego, ktore wydaje si¢ niezbed-
ne. Chodzi mi o to, Zze za mato myslimy o oddziatywaniu zatrudniania poprzez
platformy na dotychczasowe modele biznesowe, a co za tym idzie sytuacje pra-
cownikoéw zatrudnionych u ,.klasycznych” pracodawcow.

Jak wiadomo, zawody, a mowigc bardziej doktadnie zadania, ktore w ich ra-
mach wykonujemy, dzieli si¢ na manualne w przeciwienstwie do kognitywnych
oraz powtarzalne w przeciwienstwie do niepowtarzalnych?'. Co oczywiste, za-
dania manualne powtarzalne i kognitywne powtarzalne w najwickszym stopniu
poddaja si¢ automatyzacji. Oczywiscie moze ona nie nastgpi¢ nawet w odniesie-
niu do pewnych prac manualnych powtarzalnych (na przyktad czg¢s¢ przemystu
tekstylnego) z prostej przyczyny, ze praca ludzka jest tansza niz wprowadzenie
nowych rozwigzan technologicznych. Niewatpliwie jednak z czysto technolo-
gicznego punktu widzenia automatyzacja tego rodzaju prac jest wykonalna juz
w chwili obecnej. To co jest kwestig jutra (ale slonice juz za chwilg wstanie)
to mozliwo$¢ automatyzacji prac kognitywnych niepowtarzalnych. Ze wzgledu
na rozwoj sztucznej inteligencji i przetwarzanie big data jest to technologiczna
bardzo bliska przysztos¢*. Jak juz wskazatam, pierwsza sztuczna inteligencja

20 B. Dachs, The impact of new technologies on the labour market and the social economy, http://

www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document.html?reference=EPRS_STU(2018)614539,
s. 5, stanna 17.02.2019 1.

2 Przyktadowo: D. Acemoglu, D. Autor, Skills. Task and Technologies: Implications for
Employment and Earnings, http://www.nber.org/papers/w16082, 2010; stan 17.02.2019 r.;
G.M. Cortes, N. Jaimovich, H. Siu, Disappearing Routine Jobs: Who, How and Way?, http://
www.nber.org/papers/w22918, 2016; stan na 17.02.2019 r.

22 E. Brynjolfsson, A. Mcafee, The Second Machine Age: Work, Progress and Prosperity in
a Time of Brilliant Technologies, New York, London 2016.
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przeszta juz test Turinga i w mojej ocenie warto by wzig¢ sobie to do serca,
snujac wizje tego, czym powinno by¢ prawo pracy.

W tym miejscu powtarza si¢ zawsze pytanie o to, ile zawodow zniknie ze
wzgledu na ich petng automatyzacje. Nie jest niezbedne przedstawianie tu calej
literatury na ten temat: wczesniejsze prace wskazywaly na wigksza skale zani-
kania miejsc pracy, poézniejsze opracowania koncentrowaty si¢ na zadaniach,
ktore wykonuje si¢ w ramach poszczegdlnych zawodow i ktore to poszczegol-
ne zadania ulegng automatyzacji, co wptynie na zmiang tresci danego zawodu
i liczbe miejsc pracy, a nie na kompletny zanik zawodu®. Jak wynika z ostatnich
prac, mozna przyjac, ze destrukcja w ciggu najblizszych 20 lat bedzie dotyczylta
47% miejsc pracy w USA i nieco wigcej w Unii Europejskiej*. W najnow-
szych badaniach wyniki sg podobne?. W niedawno opublikowanej pracy Bes-
sena wskazuje si¢, ze liczba zawodow, ktore znikng, bedzie minimalna (autorzy
wskazujg przyktadowo operatora windy). Zawody nie znikng, zmieni si¢ to, co
bedziemy w ich ramach robi¢ i oczywiscie to, ile tych miejsc pracy bedzie®.
Powszechnie w literaturze wskazuje si¢ na zanikanie miejsc pracy dla osob
o $rednim poziomie kwalifikacji*’. Konsekwencja tego zjawiska sa zwickszaja-
ce si¢ nierownosci ptacowe. Badania pokazujg zanikanie miejsc pracy posrodku
dystrybucji ptacowej: zarowno w USA?, jak i Unii Europejskiej®. Chciatabym

3 B.Frey, M. Oshorne, The Future of Employment: How Susceptible Are Jobs to Computerisation?,

Working Paper, https://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/publications/view/1314; stan na 27.10.2019 r.
2 J. Bowles, Chart of the Week: 54% of EU Jobs at risk of Computerisation, http://bruegel.
org/2014/07/chart-of-the-week-54-of-eu-jobs-at-risk-of-computerisation/; stan na 27.10.2019 r.;
J-H. Chang, P. Huynh, G. Rynhart, The Future of jobs at Risk of Automation, http://www.
ilo.org/actemp/publications/ WCMS_579554/lang--en/index.htm; stan na 27.10.2019 r.; World
Bank, World Development Report 2016, Digital Dividends, http://www.worldbank.org/en/pu
blication/wdr2016; stan na 17.02.2019 r.
3 M. Arnitz, T. Gregory, U. Zierahn, The Risk of Automation for Jobs in OECD Countries:
A Comparative Analysis, OECD Social, Employment and Migration Working Paper no 189,
https://www.oecd-ilibrary.org/social-issues-migration-health/the-risk-of-automation-for-jobs-
in-oecd-countries_5j1z9h56dvq7-en; stan na 17.02.2019 r.
J. Bessen, How Computer Automation Affects Occupations: Technology, Jobs, and Skills,
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2690435; stan 17.02.2019 r.
Por. B. Dachs, The impact of new technologie san the labour market and the social economy,
s. 14-29 i wskazana tam literatura, https://mpra.ub.uni-muenchen.de/90519/; stan na 17.02.2019 .
Z.L. Barany, Ch. Siegel, Job Polarization and Structural Change, https://ideas.repec.org/p/
spo/wpecon/infohdl12441-30j1vvprab87kplOhore4b2sv1.html; stan na 17.02.2019 .
M. Goos, A. Manning, A. Salomons, Explaining Job Polarization: Routine-Biased Technological
Change and Offshoring, https://www.aeaweb.org/articles?id=10.1257/aer. 104.8.2509; stan na
27.10.2019 1.
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podkresli¢c dwie kwestie. Po pierwsze, jakiekolwiek wskazniki stopnia miejsc
pracy zagrozonych zniknigciem w odniesieniu do jakiego$ obszaru (na przyktad
panstwa) czy sektora mogg zaleznie od kontekstu oznacza¢ zupetnie rozne rze-
czy. Zgodnie z badaniami OECD skala ,,znikajacych” miejsc pracy ze wzgle-
du na automatyzacj¢ to w Hiszpanii 12% a 11% na Stowacji*’. Najwazniejsze
jest pytanie o potencjal rozwojowy sektorow niezagrozonych automatyzacja
—w Hiszpanii ze wzgledu na w sumie nieograniczong mozliwos¢ rozwoju ustug
turystycznych widzimy miejsce, ktore wchlonie pracownikow, ktorzy utracili
swoje miejsca pracy ze wzgledu na zmiang technologiczng. Pozornie podob-
na skala na Stowacji oznacza ze spotecznego punktu co$ zupetnie innego, gdy
pomyslimy o konsekwencji dalszej automatyzacji przemyshu samochodowego.
Nie wida¢ oczywistego sektora bazujacego na umiejgtnosciach spotecznych,
ktory mogltby rozwina¢ si¢ na Stowacji. Ten przyktad miat tylko podkresli¢ ko-
niecznos¢ kontekstowego czytania przewidywanych zmian. Po drugie, oczywi-
ste jest, ze podstawowg odpowiedzig na zachodzace zjawiska moga by¢ poten-
cjalnie zmiany dotyczace ksztatcenia ustawicznego i przekwalifikowania osob
dorostych bedacych juz na rynku pracy. Tyle tylko Ze:

—  zdolno$¢ do uczenia zmniejsza si¢ z wiekiem, co oczywiscie nie oznacza,
ze osoby doroste nie moga si¢ uczy¢, ale potrzebuja programéw dostoso-
wanych do swoich potrzeb poznawczych i spotecznych;

—  programy takie sg drogie i o ograniczonej skutecznosci;

—  koszty alternatywne (utracone zarobki, czas na kontakt z dzie¢mi itp.) po
stronie 0s6b dorostych podnoszacych kwalifikacje sa wysokie?!.

Wydaje sie, ze w oczywiscie absolutnie stusznej idei zwickszenia wskaz-
nika partycypacji osob dorostych w ksztalceniu ustawicznym mozna upatry-
wac waznego, ale ograniczonego czynnika moggacego zmienic sytuacjg. Jest to
szczegolnie widoczne w panstwie takim jak Polska o bardzo niskim udziale
0s0b dorostych w ksztatceniu ustawicznym oraz bardzo matym udziale praco-
dawcoéw w tym procesie™.

3 M. Arntz, T. Gregory, U. Zierahn, The Risk of Automation for Jobs in OECD Countries:
A Comparative Analysis, OECD Social, Employment and Migration Working Paper 2016/189.
W. Cunningham, P. Villasenor, Employer Voices, Employer Demands and Implications for
Public Skills Development Policy Connecting the Labor and Education Sectors, World Bank
Research Observer 2016/31.

B. Surdykowska, Kilka mysli o roli pracodawcow w procesie podnoszenia kwalifikacji zawo-
dowych w miejscu pracy, Dialog. Pismo Dialogu Spotecznego 2017/2, s. 15-23.
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Mamy do czynienia z potrzebg radykalnego podniesienia poziomu kwali-
fikacji sity roboczej*. Kwestig kluczowa jest zwigkszenie aktywnych srodkow
na aktywne formy walki z bezrobociem. Jak pokazujg badania OECD w 2016 1.,
panstwa cztonkowskie OECD wydawaty przecigtnie 0,77 PKB na pasywne for-
my walki z bezrobociem, 0,54% PKB na aktywne formy interwencji na rynku
pracy i 0,13 PKB na szkolenia**. Dane na temat Polski mozna odszuka¢ w bazie
statystycznej OECD?’. Porownajmy tylko jeden wskaznik: na szkolenia wydat-
kujemy w Polsce 0,01 PKB.

Uwagi koncowe

Wydaje sig, ze zarysowana perspektywa bezrobocia technologicznego wymaga
rozszerzenia klasycznej debaty, ktéra odbywa si¢ w srodowisku polskich na-
ukowcow, zajmujacych si¢ prawem pracy i prawem ubezpieczen spotecznych,
o kilka obszaréw. Po pierwsze, brakuje nam rozbudowanych analiz dotyczacych
koncepcji dochodu podstawowego?. Niedawno ukazata si¢ cenna monografia,
ktora byta pierwsza w jezyku polskim probg zaprezentowania w przekrojowy
sposOb problematyki dochodu podstawowego®”. W mojej ocenie powinna by¢
ona impulsem do dyskusji nie tylko dla 0sob zajmujacych si¢ polityka spotecz-
na, ale takze dla prawnikow zajmujacych si¢ prawem pracy. Drugi obszar (ob-
szary te sa oczywiscie ze soba bezposrednio powigzane) dotyczy szerokiego
spektrum zagadnien zwigzanych z ,,dzieleniem si¢ pracg”. W sytuacji, w ktorej
w obecnych realiach spoteczno-ekonomicznych praca w duzej mierze stano-
wi podstawowy czynnik budowania kontaktow migdzyludzkich, uzyskiwania
poczucia spetienia czy samorealizacji w sytuacji strukturalnego braku pracy,
nalezy zastanowi¢ si¢ nad jej bardziej rownomierng dystrybucja®. Mozna to

3 Komisja Europejska, Upskilling European industry: New operational tools wanted.

Recommendations of the Strategic Policy Forum on Digital Entrepreneurs, https://ec.europa.
eu/growth/content/upskilling-european-industry-new-operational-tools-wanted-0_en; stan na
17.02.2019 r.

3 OECD Employment Outlook 2017 oraz https:/stats.oecd.org/Index.aspx?Queryld=77642;
stan na 17.02.2019 r.

3 https://stats.oecd.org/Index.aspx?Queryld=77642; stan na 17.02.2019 .

3¢ D. Zamora, M. Husson, Miraze dochodu podstawowego, czy realna zmian spoleczna?, Le

Monde diplomatique. Polska edycja 2018/12 (154).

M. Szlinder, Bezwarunkowy dochod podstawowy, Warszawa 2018.

Piszacy ma $§wiadomos¢, ze taka rola pracy wynika z dominujacej narracji kapitalistycznej

i potencjalnie moze by¢ podwazana, poréwnaj M. Husson, O prawo do pracy i inne

spoteczenstwo, Le Monde diplomatique. Polska edycja 2018/12 (154).
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osiaggna¢ przyktadowo poprzez takie instrumenty, jak: czas pracy (obnizanie
jego wymiaru), zajmowanie stanowiska pracy przez dwie lub wigcej 0sob, ktore
si¢ na nim wymieniaja (job sharing).

Kwestig kluczowg jest jednak poglebiona dyskusja nad tym, czym jest pra-
ca ijak traktujemy takie jej rodzaje, jak praca autonomiczna i niepodporzadko-
wana oraz praca bezplatna (na przyktad w gospodarstwie domowym, pomoc
sasiedzka, rozne formy wolontariatu i dziatan wspolnych).

Ryzyko automatyzacji i co za tym idzie zniknigcia miejsca pracy potgczone
jest z poziomem kwalifikacji pracownika i z wysokoscig jego zarobkow. Jak
szacuje amerykanska Rada Doradcow Gospodarczych (Council of Economic
Advisers) 83% miejsc pracy w USA wynagradzanych obecnie ponizej 20 USD
za godzing jest zagrozone automatyzacja, w porownaniu z 31% miejsc pracy
0s0b zatrudnionych za 20-40 USD na godzine i 4% w odniesieniu do osob zara-
biajacych powyzej 40 USD na godzing®. Jak byto to wielokrotnie podkreslane,
zmiana technologiczna bedzie prowadzi¢ do polaryzacji rynku pracy poprzez za-
nikanie miejsc pracy dla 0sob o $rednim poziomie kwalifikacji i 0s6b o $rednich
zarobkach. Bedzie to prowadzito do powaznych napi¢¢ spotecznych, utrudnia-
jacych zachowanie spojnosci spotecznej. Moze by¢ przyczyng angazowania si¢
poszkodowanych pracownikow w ruchy spoteczne, ktoére mozna okresli¢ jako
skrajne czy tez populistyczne. Oczywiscie wszelkie szacunki obecnie tworzone
co do zaniku miejsc pracy maja charakter orientacyjny i ostateczne wyniki beda
zalezaly od niepodjetych jeszcze decyzji politycznych, ktore w ograniczony
sposob, ale jednak mogg wptynaé na zachodzace zjawiska (na przyktad doty-
czace opodatkowania pracy robotow, stopnia dalszego uwalniania §wiatowego
handlu od barier i cet lub zatrzymania/cofniecia tego procesu). Nie jest takze
wykluczone, ze narastajace w perspektywie najblizszych 30 lat problemy zwig-
zane ze zmiang klimatyczng spowoduja, ze wszelkie rozwazania zawarte w tym
tekscie stang si¢ kompletnie bezprzedmiotowe®. Niezaleznie od tych zastrzezen
wydaje sig, ze prawo pracy musi przeksztalci¢ si¢ w prawo ,,0kresu przejscia”
jako zbidr regulacji dotyczacych szeroko rozumianego okresu przejsciowego,
zwigzanego ze zmiang technologiczng czy zmiang klimatyczna*'. Bylyby to re-

3 The White House Artificial Intelligence, Automation and the Economy, https://obamawhite

house.archives.gov/blog/2016/12/20/artificial-intelligence-automation-and-economy; stan na
17.02.2019 1.

Przyktadowo wydobywanie si¢ metanu z tajgi w skali, ktora spowoduje gwaltowne przyspie-
szenie efektu cieplarnianego.

E. Laurent, P. Pochet, Towards a social-ecological transition. Solidarity in the age of
environmental challenge, ETUI 2015, https://www.etui.org/Publications2/Guides/Towards-a-
social-ecological-transition.-Solidarity-in-the-age-of-environmental-challenge; stan na 27.10.2019 .
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gulacje chroniace nie tyle pracownika w procesie pracy, ale utatwiajace podje-
cie spolecznie wartosciowej aktywnosci (specjalnie uzywam takiego sformuto-
wania, aby podkresli¢ koniecznos¢ glebokiej analizy tego, co postrzegamy jako
prace) i wspierajace w okresie czasowego poszukiwania takowe;j.
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Barbara SURDYKOWSKA

FULL AND PRODUCTIVE EMPLOYMENT - AN ILLUSION OR A REAL GOAL?
A FEW COMMENTS IN THE CONTEXT OF TECHNOLOGICAL CHANGE

Abstract

Background: The subject of analysis is the impact of technological change on the future of
work. The Author refers to analyses contained in the literature regarding the impact of artificial
intelligence, among others, on the world of work. Particular attention is given to the issue of
potential technological unemployment. The technological change will lead to polarization of the
labour market through the disappearance of jobs for people with medium qualifications and
people with average earnings.

Research purpose: The aim of the study is to investigate the challenges in the area of remuneration
that the process of technological change will bring, the need to increase the level of lifelong
learning, investigate the challenges in the area of remuneration that the process of technological
change will bring, the need to increase the level of lifelong learning, or increase the intensification
of work (by automating repetitive tasks).

Methods: The paper is based mostly on the analysis of literature in the field of sociology and
labour economics.

Conclusions: The outlined perspective of technological unemployment requires an extension of
the classical debate which is taking place in the environment of Polish scientists dealing with
labour law and social security law. First, we lack extensive analysis of the concept of basic
income. The second area which should be included in the debate concerns a wide spectrum of
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issues related to ‘work-sharing’. In the current socio-economic realities, when work is largely
a basic factor in building people-to-people contacts, in achieving a sense of fulfillment or self-
fulfillment by individuals, when there exists structural lack of work, work should be more evenly
distributed. It seems that labour law must be transformed into the law of the “Transition period”,
as a set of regulations regarding the transition period related to technological change or climate
change. These would be regulations focused on labour market participants acquiring and, most
importantly, maintaining ability to work and other socially useful activities.

Keywords: artificial intelligence, future of the labour market, unemployment.
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