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ATRAKCYJNOSC SEKTORA TSL NA RYNKU PRACY W POLSCE

Abstrakt

Przedmiot badan: W artykule zaprezentowano problematyke atrakcyjnosci sektora Transport,
Spedycja, Logistyka (TSL) na rynku pracy w Polsce. Sektor ten uwazany jest za jeden z najwaz-
niejszych sektoréw ustugowych polskiej gospodarki o duzym potencjale rozwojowym. W sekto-
rach ushlugowych zasoby ludzkie sa podstawowym warunkiem funkcjonowania i rozwoju przed-
sigbiorstw. Dlatego zwrdcono uwage na jedno z podstawowych zagrozen, jakie dotyczy tego
sektora — niedobor pracownikow.

Cel badawczy: Celem artykulu jest ocena atrakcyjnosci sektora TSL na rynku pracy w Polsce
poprzez analiz¢ poziomu oferowanych wynagrodzen oraz z uwagi na specyfike pracy — wskazni-
ka wypadkowosci.

Metoda badawcza: W artykule wykorzystano przeglad literatury przedmiotu oraz badania typu
desk research, w ktorych odwotano si¢ do danych GUS dotyczacych przedsigbiorstw zaliczanych
do sekcji H — Transport i gospodarka magazynowa (wg PKD 2007) oraz raportow instytucji
badawczych. W analizie obejmujacej szereg czasowy 2004—2019 wykorzystano wybrane metody
z zakresu statystyki opisowe;.

Wyniki: Wyniki analizy podstawowych czynnikéw wptywajacych na oceng atrakcyjnosci pracy
przez potencjalnych pracownikow — przeci¢tnego wynagrodzenia oraz wypadkowosci — nie sg
korzystne dla badanego sektora. Wptywa to na obserwowany juz od kilku lat powazny i poglebia-
jacy si¢ niedobdr pracownikow.

Stowa kluczowe: logistyka, transport i gospodarka magazynowa, sekcja H, deficyt kadrowy, za-
trudnienie 1 wynagrodzenia.

Klasyfikacja JEL: A10, D22, JO1

*  Dr hab., Politechnika Swictokrzyska w Kielcach, Wydzial Zarzadzania i Modelowania Kom-
puterowego, Katedra Zarzadzania i Marketingu; e-mail: apiotrowska@tu.kielce.pl; Urzad Sta-
tystyczny w Kielcach; e-mail: a.piotrowska-piatek@stat.gov.pl

t. © by Lodzkie Towarzystwo Naukowe, £6dz, Poland. This article is an open access article
@gael‘a“,‘q’oens distributed under the terms and conditions of the Creative Commons Attribution license
CC-BY-NC-ND 4.0 (https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/)




152 Agnieszka PIOTROWSKA-PIATEK

1. Wstep

Transport, spedycja i logistyka (TSL) uwazane sg za jeden z najwazniejszych
sektorow ustugowych polskiej gospodarki o duzym potencjale rozwojowym.
Globalizacja, rozwoj technologii informacyjno-komunikacyjnych, funkcjono-
wanie Polski w strukturach Unii Europejskiej (UE) sa czynnikami szczegolnie
sprzyjajacymi rozwojowi tego rynku zarowno w wymiarze infrastrukturalnym
(np. poprzez rozwdj sieci drogowej'), regulacyjnym (utatwiony przeptyw osob
i towarow), jak 1 ekonomiczno-spotecznym (m.in.: zmiany w strukturze handlu,
zwigkszajacy si¢ i coraz bardziej zdywersyfikowany popyt konsumentow zardw-
no indywidualnych, jak i instytucjonalnych na tego typu ustugi)>.

W Polsce najwigkszy rozwdj rynku TSL nastapit po 2004 r. wraz ze znie-
sieniem barier zwigzanych z przeptywem ludzi i towardw, a takze absorpcja
srodkow z funduszy Unii Europejskiej, ktora znaczaco wplynegta na poprawe
infrastruktury drogowej. Obecnie rynek ten zawdzigcza swoj rozwdj coraz czgst-
szym decyzjom przedsicbiorstw o outsourcingu oraz dynamicznemu rozwojowi
rynku typu e-commerce. Jak wynika z oficjalnych danych statystycznych, odse-
tek przedsigbiorstw prowadzacych sprzedaz elektroniczng w latach 2010-2019
wzrost z 10,0 do 16,5%°. W przypadku zakupow konsumenckich rosnacy poten-
cjat rynku e-commerce stymulowany jest zwigkszajacym si¢ odsetkiem ludnosci
korzystajacej z komputerow oraz sieci Internet (w 2010 . 59,6% gospodarstw
domowych w Polsce posiadato komputer osobisty z dostepem do Internetu,
aw 2019 r. wskaznik* ten wzrést do 80,2%).

Prognozy rozwoju rynku ushug transportowych — kluczowego elementu ryn-
ku TSL — sg réwniez bardzo optymistyczne. Migdzynarodowa Unia Transportu
Drogowego przewiduje, ze globalny popyt na ustugi transportowe wzro$nie do
2030 r. nawet o 150%. Z uwagi na to, ze Polska jest liderem na rynku ustug
transportowych UE z udziatem prawie 30% w migdzynarodowych przewozach?,
stwarza to bardzo korzystne perspektywy rozwojowe dla polskiego sektora TSL.

1

Dla przyktadu — liczba km drog ekspresowych i autostrad w Polsce w 2004 r. wynosita 784 km,

w2009 r. — 1371 km, a w 2019 r. — 4108 km (Bank Danych Lokalnych GUS; https://bdl.stat.

gov.pl; stan na 15.07.2021 r.).

2 A. Bartosik, A. Piotrowska-Piatek, M. Pomietlorz, Rynek ustug TSL w Polsce w latach
2004-2013. Wybrane aspekty ekonomiczne, Handel Wewnetrzny 2016/1, s. 172.

3 Dziedzinowa Baza Wiedzy Nauka i Technika GUS (swaid.stat.gov.pl; stan na 30.05.2021 r.).

Gospodarstwa domowe posiadajace urzadzenie z dostgpem do Internetu.

Za: L. Nowakowski, Nowe technologie w obszarze transportu samochodowego, w: A. Piotrowska-

-Piatek (red.), Zarzqdzanie w sektorze TSL. Wybrane problemy, Wydawnictwo Politechniki

Swietokrzyskiej, Kielce 2020, s. 36.



Atrakcyjnos¢ sektora TSL na rynku pracy w Polsce 153

Warto jednak zwroci¢ uwage na jedno z podstawowych zagrozen, jakie do-
tyczy tego sektora — a mianowicie deficyt kadrowy. W sektorach ustugowych
zasoby ludzkie sg podstawowym warunkiem dziatalnosci i rozwoju tych przed-
sigbiorstw. Pojawiajg si¢ zatem wazne pytania: Jaka jest skala niedoborow ka-
drowych w sektorze TSL? Jakie sg przyczyny tego zjawiska? Jaka jest w konse-
kwencji atrakcyjnosc¢ tego sektora na rynku pracy?

Proba odpowiedzi na powyzsze pytania jest celem niniejszego artykutu.
Artykut sktada si¢ ze wstepu, trzech rozdziatow oraz zakonczenia. Analiza pro-
blemu zatrudnienia oraz atrakcyjnosci pracy (w szczeg6lnosci wynagradzania)
w tym sektorze poprzedzona jest jego charakterystyka ekonomiczng. Analizg
objeto lata 2004-2019° — szereg czasowy umozliwiajacy uchwycenie dlugo-
okresowych tendencji. W artykule wykorzystano przeglad literatury przedmiotu oraz
badania typu desk research, w ktdrych odwotano si¢ do danych Glownego Urzedu
Statystycznego (GUS) dotyczacych przedsiebiorstw zaliczanych do sekeji H — Trans-
port i gospodarka magazynowa’ oraz raportow instytucji badawczych. W analizie
wykorzystano wybrane metody z zakresu statystyki opisowej, a wyniki zapre-
zentowano w ujeciu tabelarycznym i graficznym.

2. Charakterystyka sektora TSL w latach 2014-2019. Wybrane zagadnienia

Wedtug PKD 2007 przedsi¢gbiorstwa TSL wchodza w sktad sekcji H o nazwie
Transport i gospodarka magazynowa. Sekcja ta obejmuje dziatalno$¢ zwigzana
z przewozem 0sob lub towardw, dziatalnos¢ wspomagajaca przewozy, $wiadczo-
ng przez stacje, porty, dworce kolejowe, autobusowe itp., terminale w zakresie
kontroli ruchu, obstugi pasazeréw, bagazu i tadunkéw, wynajem sprzetu trans-
portowego z kierowca lub zalogg oraz dziatalno$¢ pocztowa i kurierska.

¢ W przypadku niektorych szczegdtowych zagadnien brak danych dla poczatkowego roku analizy.

7 Zuwagi na to, ze w klasyfikacji PKD 2007 nie wystepuje sekcja Dzialalnosé ustugowa zwigza-
na z transportem, spedycjq i logistykq, w literaturze przyjmuje si¢, ze najblizsza tym ustugom
jest sekcja H, por.: C. Mankowski, Polski rynek ustug logistycznych wobec kryzysu gospodar-
czego w Unii Europejskiej, Prace i Materiaty Instytutu Handlu Zagranicznego Uniwersytetu
Gdanskiego 2012/31/2, s. 214; A. Gryko-NiKitin, Polski rynek ustug TSL w Swietle danych
statystycznych, Ekonomia i Zarzadzanie 2010/4, s. 42; E. Janula, Podstawy transportu i spe-
dycji, Difin, Warszawa 2014, s. 22.
W trakcie analizowanego szeregu czasowego nastgpita zmiana PKD, dlatego dane prezentowane
dla lat 2004-2008 dotycza sekcji | — Transport, gospodarka magazynowa i tgcznosé (PKD 2004).
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WYKRES 1: Liczba oraz dynamika zmian® przedsigbiorstw sekcji Transport i gospodarka
magazynowa’ w latach 2004-2019

160 000 110

105

140 000
100
95
120000
90
100 000 85
& S

B liczba przedsigbiorstw s wskaZznik dynamiki

Zrodto: obliczenia i opracowanie wlasne na podstawie: GUS, Dzialalnosé przedsiebiorstw nie-
finansowych w 2004 r., ZWS, Warszawa 2005, s. 58; GUS, Dzialalnosé¢ przedsigbiorstw niefinan-
sowych w 2005 r., ZWS, Warszawa 20006, s. 58; GUS, Dzialalnos¢ przedsigbiorstw niefinansowych
w2006 r.,ZWS, Warszawa 2007, s. 58; GUS, Dzialalnos¢ przedsigbiorstw niefinansowychw 2007 r.,
ZWS, Warszawa 2008, s. 49; GUS, Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2008 r., ZWS,
Warszawa 2009, s. 49; GUS, Dziatalnos¢ przedsigbiorstw niefinansowych w 2009 r., ZWS, War-
szawa 2010, s. 48; GUS, Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2010 r., ZWS, Warszawa
2011, s. 46; GUS, Dziatalnos¢ przedsigbiorstw niefinansowych w 2011 r., ZWS, Warszawa 2012,
s. 72; GUS, Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2012 r., ZWS, Warszawa 2013, s. 76;
GUS, Dzialalnosé przedsigbiorstw niefinansowych w 2013 r., ZWS, Warszawa 2014, s. 54; GUS,
Drziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2014 r., ZWS, Warszawa 2015, s. 54; GUS, Dzia-
talnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2015 r., ZWS, Warszawa 2016, s. 54; GUS, Dziatal-
nos¢ przedsigbiorstw niefinansowych w 2016 r., ZWS, Warszawa 2017, s. 54; GUS, Dzialalnosé¢
przedsiebiorstw niefinansowych w 2017 r., https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/podmioty-
gospodarcze-wyniki-finansowe/przedsiebiorstwa-niefinansowe/dzialalnosc-przedsiebiorstw-
niefinansowych-w-2017-roku,2,14.html, tab. 5; GUS, Dzialalnos¢ przedsigbiorstw niefinanso-
wych w 2018 r., https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/podmioty-gospodarcze-wyniki-finansowe/
przedsiebiorstwa-niefinansowe/dzialalnosc-przedsiebiorstw-niefinansowych-w-2018-roku,2,15.
html, tab. 4; GUS, Dzialalnos¢ przedsigbiorstw niefinansowych w 2019 r., https://stat.gov.pl/
obszary-tematyczne/podmioty-gospodarcze-wyniki-finansowe/przedsiebiorstwa-niefinansowe/
dzialalnosc-przedsiebiorstw-niefinansowych-w-2019-roku,2,16.html, tab. 4.

8 Wskaznik dynamiki fancuchowe;.

Dla lat 2004—2008 prezentowane dane dotycza przedsigbiorstw z sekcji Transport, gospodarka
magazynowa i tgcznosé (PKD 2004).

9
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Liczba przedsigbiorstw z analizowanej sekcji w badanym szeregu czaso-
wym ulegata dynamicznym zmianom, co w duzym stopniu spowodowane byto
wahaniami kondycji polskiej gospodarki. Zwigzek pomiedzy rozwojem gospo-
darki narodowej a rozwojem analizowanego sektora wynika z faktu, ze pelni on
role systemu nos$nego $wiadczacego ustugi dla pozostatych sektorow. Jak pisze
M. Zysinska, sita oddziatywania czynnikow zewngtrznych na przedsigbiorstwa
TSL jest jedng z najwiekszych w catej gospodarce. Kondycja branzy TSL i funk-
cjonujacych w niej przedsiebiorstw jest zawsze pochodna sytuacji w przemysle
i handlu'.

W analizowanym szeregu czasowym obserwujemy trzy okresy, w kto-
rych liczba przedsigbiorstw w tej sekcji osiggata najwyzsze wielkosci, tj. lata
2006-2008, 2010-2011 oraz 2015-2017 (wykres 1), odpowiadajace okresom
korzystnej koniunktury w polskiej gospodarce. Drastyczne zmniejszenie liczby
przedsiebiorstw w 2009 r. wynikalo z kryzysu gospodarczego, ktory rozpoczat
si¢ wowczas na ogolnoswiatowych rynkach bankowych. H. Brdulak zwraca
uwage, ze rok ten byt szczegodlnie trudny dla matych i $rednich firm TSL.
Liczba upadtosci wzrosta wowczas 2,5-krotnie w stosunku do 2008 r., co po-
twierdza fakt, ze dekoniunktura dotkneta sektor TSL bardziej niz inne sektory.
Cytowana Autorka zwraca rowniez uwagg, ze jedng z przyczyn takiego sta-
nu rzeczy jest rozdrobnienie struktury tego rynku'', ktore sprawia, ze matym
i §rednim firmom trudniej jest rywalizowac¢ z wigkszymi firmami. Podobnag
niekorzystng sytuacj¢ obserwowalismy w roku 2013, a takze w ostatnich dwoch
latach analizy.

Polski sektor TSL cechuje silne rozdrobnienie'?. Zdecydowana wigkszo$¢
przedsi¢biorstw w omawianej sekcji to mikroprzedsigbiorstwa zatrudniajace
do 9 os6b pracujacych (tabela 1), prowadzace dziatalno$¢ w formie osoby
fizyczne;j.

19 M. Zysinska, Ocena przedsigbiorstw TSL dzialajgcych w Polsce — dylematy metodyczne badan,
Studia i Prace Kolegium Zarzadzania i Finanséw, Zeszyt Naukowy 2019/173, s. 141.

H. Brdulak, Logistyka w trudnych czasach — szansa czy ryzyko? Zmiany w globalnych tancu-
chach dostaw, w: H. Brdulak (red.), Logistyka przysziosci, PWE, Warszawa 2012, s. 33-34.
M. Zysinska, Koncepcja modeli biznesowych w branzy TSL i ich klasyfikacja, Autobusy: Tech-
nika, Eksploatacja, Systemy Transportowe 2013/3, s. 611.

11
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TABELA 1: Struktura sekcji Transport i gospodarka magazynowa wg klasy wielkosci przedsigbiorstwa
w wybranych latach® (%)

Klasa wielkosci przedsigbiorstwa 2009 2011 2013 2015 2017 2019
do 9 pracujacych 97,50 | 97,32 | 96,57 | 96,74 | 96,80 | 96,89
1049 pracujacych 1,79 2,05 2,69 2,50 2,42 2,31
50-249 pracujacych 0,57 0,55 0,59 0,61 0,62 0,61
250 pracujacych i wigcej 0,15 0,13 0,15 0,15 0,16 0,19

Zr6dto: obliczenia i opracowanie wlasne na podstawie: GUS, Dzialalnos¢ przedsiebiorstw nie-
finansowych w 2009 r., s. 48; GUS, Dziatalnosé¢ przedsigbiorstw niefinansowych w 2011 r., s. 72;
GUS, Drzialalnosc przedsiebiorstw niefinansowych w 2013 r., s. 54; GUS, Dzialalnos¢ przed-
sigbiorstw niefinansowych w 2015 r., s. 54; GUS, Dziatalnos¢ przedsigbiorstw niefinansowych
w 2017 r., tab. 5; GUS, Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2019 r., tab. 4.

W ostatnich latach zauwazalna jest jednak tendencja do koncentracji na
rynku ustug logistycznych i zwigkszanie udziatu przedsigbiorstw zatrudniajgcych
250 pracujacych i wigcej w strukturze przedsigbiorstw w tej sekcji.

3. Zatrudnienie w sektorze TSL w latach 2004-2009

W zwiazku z tym, ze w analizowanym szeregu czasowym mielismy do czynienia
ze znacznymi zmianami liczby przedsigbiorstw, nalezy si¢ spodziewac, ze fakt
ten bedzie skutkowat rowniez zmianami liczby pracujacych. Jak przedstawiono
na wykresie 2, zatrudnienie w tej sekcji charakteryzuje si¢ duza labilnoscia.
Najwigkszy spadek liczby pracujacych wystapit w 2009 r., co zwigzane byto
ze znacznym zmniejszeniem si¢ liczby przedsiebiorstw w tej sekcji. Od 2014 r.
obserwujemy wzrost liczby pracujacych.

W celu okreslenia roli analizowanej sekcji w rynku pracy w Polsce (w sek-
torze przedsigbiorstw niefinansowych) pokazano udziat liczby oséb pracujacych
w tej sekcji w odniesieniu do ogoélnej liczby 0sob pracujacych w sektorze przed-
sigbiorstw niefinansowych w Polsce (wykres 3). W 2004 r. pracujacy w tej sek-
cji stanowili 9,0% pracujacych ogdtem w przedsigbiorstwach niefinansowych
w Polsce. Najwigkszy spadek udziatu pracujgcych w sekeji H w rynku pracy
zanotowano w 2009 r. Jak wspomniano wczesniej, rok ten byt wyjatkowo nieko-
rzystny dla omawianego sektora. W kolejnych latach udzial ten utrzymywat si¢
na zblizonym, stabilnym poziomie, przy czym w ostatnim analizowanym roku
nastgpit wzrost o 0,3 p.proc.

3 Sumy nie zawsze wynosza 100% z uwagi na zaokraglenia.



Atrakcyjnosc sektora TSL na rynku pracy w Polsce 157

WYKRES 2: Liczba oraz dynamika zmian'* pracujgcych w sekcji Transport i gospodarka
magazynowa'> w latach 2004-2019 (stan w dniu 31.12)
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Zré6dto: jak na wykresie 1.

WYKRES 3: Udzial pracujgcych w sekcji Transport i gospodarka magazynowa'® w rynku pracy'’
w latach 20042019 (stan w dniu 31.12)
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Zrodto: jak na wykresie 1.

4" Wskaznik dynamiki tancuchowe;j.

Dla lat 2004-2008 prezentowane dane dotycza przedsigbiorstw z sekcji Transport, gospodarka
magazynowa i tgcznosé (PKD 2004).

Dla lat 2004-2008 prezentowane dane dotycza przedsigbiorstw z sekcji Transport, gospodarka
magazynowa i tgcznosé¢ (PKD 2004).

Pracujacy w sektorze przedsigbiorstw niefinansowych.
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Przecigtna liczba pracujacych na jeden podmiot w analizowanej sekcji (wy-
kres 4) w catym badanym okresie byta wyzsza (od 0,1 do 1,2 p.proc.) niz warto$¢
tej cechy ogotem w przedsiebiorstwach niefinansowych w Polsce. Wynika to
gtownie z wyzszego przecigtnego zatrudnienia na jeden podmiot w przedsig-
biorstwach duzych, zatrudniajacych powyzej 250 pracujacych (tabela 2). Dla
przyktadu, w 2019 r. omawiana cecha w sekcji Transport i gospodarka magazy-
nowa wyniosta 1273,8 osob, podczas gdy w przedsigbiorstwach niefinansowych
ogo6tem 821,6.

WYKRES 4: Przecietma liczba pracujgcych na jeden podmiot w sekcji Transport i gospodarka
magazynowa'® oraz w przedsigbiorstwach niefinansowych ogétem w latach 2004-2019 (stan na 31.12)
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Zrodto: jak na wykresie 1.

TABELA 2: Przecigtne zatrudnienie na jeden podmiot w przedsigbiorstwach sekcji Transport
i gospodarka magazynowa oraz w przedsigbiorstwach niefinansowych ogotem wg klasy wielkosci
przedsiebiorstw w latach 20014-2019

Rok/klasa Do 9 1049 50-249 250 pracujacych
wielkosci pracujacych pracujacych pracujacych 1 wigcej
przedsigbiorstwa | sekcja | ogotem | sekcja | ogotem | sekcja | ogotem | sekcja | ogotem
1 2 3 4 5 6 7 8 9
2014 1,2 1,3 0,7 0,7 101,6 98,9 | 1418,2 | 796,1
2015 0,8 0,7 18,6 18,9 99,2 | 98,7 | 1350,7 | 797,7
2016 0,8 0,7 18,3 18,7 97,5 99,7 | 1316,9 | 7942

¥ Dla lat 20042008 prezentowane dane dotycza przedsigbiorstw z sekcji Transport, gospodarka

magazynowa i tgcznosé (PKD 2004).



Atrakcyjnos¢ sektora TSL na rynku pracy w Polsce 159

1 2 3 4 5 6 7 8 9
2017 0,8 0,7 18,7 19,1 98,1 99,2 | 1310,6 | 804.,5
2018 0,8 0,7 19,1 19,3 100,4 | 100,1 | 1341,5 | 820,5
2019 0,9 0,7 19,1 19,6 101,9 | 101,2 | 1273,8 | 821,6

Zr6dto: opracowanie wlasne na podstawie: GUS, Dzialalno$é przedsiebiorstw niefinansowych
w 2014 r., s. 54; GUS, Dziatalnos¢ przedsigbiorstw niefinansowych w 2015 r., s. 55; GUS,
Dziatalnosé przedsiebiorstw niefinansowych w 2016 r., s. 54; GUS, Dzialalnos¢ przedsigbiorstw
niefinansowych w 2017 r., tab. 5; GUS, Dziatalnos¢ przedsigbiorstw niefinansowych w 2018 r.,
tab. 4; GUS, Dzialalnos¢ przedsigbiorstw niefinansowych w 2019 r., tab. 4.

Warto rowniez podkresli¢, ze cechg charakterystyczng tego rynku jest to, ze
wigkszos$¢ firm TSL korzysta z elastycznych form zatrudnienia, stosuje zatrud-
nienie w oparciu o pracg okresowa, umowy cywilnoprawne oraz kontraktowe.
Spowodowane jest to zardéwno specyfika branzy (sezony zwigkszonego popytu
na ustugi), jak i stosowanym przez firmy TSL modelem biznesowym opartym
na oszczednos$ci kosztow.

4. Atrakcyjnos¢ pracy w sektorze TSL

Pomimo dodatniej dynamiki zmian liczby pracujacych oraz wzrostu udziatu
pracujacych analizowanej sekcji w rynku pracy, od kilku lat wskazuje si¢ na po-
wazny niedobor pracownikow na tym rynku. Jest to jeden z najwazniejszych
problemow, z ktorym mierzg si¢ pracodawcy w branzy TSL.

Deficyt ten okreslany jest przez rézne firmy doradcze i instytuty badawcze
szacunkowo na poziomie od 30 000" do 100 000 0s6b®. Polski Instytut Trans-
portu Drogowego prognozuje, ze niedobor w zawodzie kierowca — mechanik?!
w 2022 r. moze wynies¢ 200 000 osdb?.

Odwotujac si¢ do oficjalnych danych statystycznych, pochodzacych z ba-
dania GUS — Popyt na prace —na 125 400 wolnych miejsc pracy zgtoszonych
w czwartym kwartale 2019 r. 10 900 zgtlosili pracodawcy z sekcji H?. W catym

19 https://pim.pl/branza-transportowa-na-finansowej-krawedzi-braki-kadrowe-oslabiaja-potencjal-

branzy-tsl/; stan na 30.05.2021 r.
https://planeta-transportu.pl/kondycja-branzy-tsl-podsumowanie-2017-r-analiza-i-prognoza-
na-2018-r/; stan na 31.11.2020 r.

Zawod ten jest jednym z tzw. zawodow krytycznych w branzy TSL.
https://pitd.org.pl/news/demografia-a-sytuacja-na-rynku-pracy-w-branzy-tsl/; stan na 30.05.2021 r.
GUS, Popyt na prace w 2019 r., https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/popyt-na-
prace/popyt-na-prace-w-2019-roku,1,15.html, tab. 15; stan na 30.06.2021 r.
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analizowanym okresie udzial wolnych miejsc pracy zgtaszanych przez pracodaw-
cow w analizowanej sekcji w stosunku do wolnych miejsc pracy w gospodarce
narodowej wzrost z 4,5 do 8,7%*.

W swietle dostepnych prognoz instytucji i ekspertow w nadchodzacych la-
tach problem ten bedzie jeszcze bardziej widoczny. Wedlug badania Barometr
zawodow® w 2021 r. deficyt poszukujgcych pracy wystapi w zawodach wy-
stepujacych w branzy TSL: magazynier, kierowca autobusu, a takze kierowca
samochodow ci¢zarowych oraz ciagnikow siodtowych. Niedobor kierowcow
zawodowych rowniez w ocenie Sz. Knychalskiego — redaktora naczelnego por-
talu Trans.info jest najpowazniejszg barierg w rozwoju transportu drogowego?.

W przypadku kierowcdéw zwraca si¢ rowniez uwagg na to, ze jest to jedna
z najszybciej starzejacych si¢ grup zawodowych?’. Ocenia sig, ze 1/3 kierowcow
zbliza si¢ do wieku emerytalnego®. Warto pamictac, ze depopulacja oraz nieko-
rzystne zmiany w strukturze wiekowej polskiego spoteczenstwa to dwa najbar-
dziej istotne problemy demograficzne, wptywajace na procesy zachodzace na
rynku pracy i oddziatujace niekorzystnie na sytuacje zatrudnienia w branzy TSL.

Eksperci oceniaja rowniez, ze z uwagi na zwigkszajacg si¢ role wykorzy-
stania nowoczesnych technologii, postepujacej specjalizacji ustug logistycznych
oraz globalizacji tancuchdéw dostaw rosna wymogi kompetencyjne wzgledem
pracownikow, a czynnikiem potegujacym problemy kadrowe sg zmiany kultu-
rowe” (zmiany generacyjne/pokoleniowe wzgledem preferowanego stylu zycia,
podejscia do pracy).

Podstawowym czynnikiem warunkujacym atrakcyjnos$¢ pracy i przycia-
gajacym potencjalnych pracownikéw do pracy w danym sektorze jest poziom
wynagrodzen. W rozwazanym okresie przeci¢tne wynagrodzenie (brutto) pracu-
jacych w przedsigbiorstwach sekcji Transport i gospodarka magazynowa wpraw-
dzie systematycznie rosto i byto wyzsze w stosunku do ptacy minimalnej brutto
(wykres 5), ale niestety bylo ono wyraznie nizsze w stosunku do przecigtnego
wynagrodzenia w gospodarce narodowej (wykres 6).

24 Obliczenia wlasne na podstawie wynikéw badania GUS, Popyt na prace dla lat 2005-2019
(stan na 4 kw.), https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy; stan na 30.05.2021 r.

% https://barometrzawodow.pl/pl; stan na 30.06.2021 r.

26 Polski Instytut Transportu Drogowego, Rewolucja technologiczna. Kierunki rozwoju branzy
TSL, 2019, s. 8.

¥ G. Tatka, Analiza kondycji finansowej przedsigbiorstw TSL w Polsce w latach 2004-2018,

w: A. Piotrowska-Piatek (red.), Zarzgdzanie w sektorze TSL. Wybrane problemy, Wydawnic-

two Politechniki Swif;tokrzyskiej, Kielce 2020, s. 18.

SpotData, Transport drogowy w Polsce 2021+, raport opracowany na zlecenie i przy wspot-

pracy Zwiazku Pracodawcow Transport i Logistyka Polska, 2021, s. 4.

2 Ibidem, s. 21.
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WYKRES 5: Przecigtne miesigczne wynagrodzenie brutto w sekcji Transport i gospodarka
magazynowa* w stosunku do minimalnego wynagrodzenia brutto w latach 2005*-2019 (w z1)
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Zr 6 dto: obliczenia i opracowanie whasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych GUS, bdl.stat.
gov.pl; stan na 15.07.2021 r.

WYKRES 6: Przecietne miesigczne wynagrodzenie brutto w sekcji Transport i gospodarka
magazynowa®> w stosunku do przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia brutto w gospodarce
narodowej w latach 2005-2019 (w zt)
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Zr6dto: jak na wykresie 5.

3 Dla lat 2005-2008 prezentowane dane dotycza przedsigbiorstw z sekeji Transport, gospodarka

magazynowai tgcznos¢ (PKD 2004).

Dane na temat przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w analizowanej sekcji dla roku 2004
nie s dostepne.

Dla lat 20052008 prezentowane dane dotycza przedsigbiorstw z sekcji Transport, gospodarka
magazynowa i tgcznos¢ (PKD 2004).
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Analiza przecigtnych wynagrodzen w sekcji H wskazuje na duze zréznicowa-
nie przestrzenne. Dla przyktadu, w 2019 r. rd6znica pomi¢dzy najwyzszym przecigt-
nym wynagrodzeniem w tej sekcji, ktore wyniosto 4 993,98 zt (woj. mazowieckie),
anajnizszym, ktére wyniosto 3 161,12 zt (woj. warminsko-mazurskie), stanowita
41,59% przecigtnego wynagrodzenia ogotem wowczas w tej sekcji®*.

Na duza rozpigtos$¢ ptacowg w analizowanym sektorze zwracajg rowniez
uwagg specjalisci HR. Wedtug danych agencji Antal w 2019 r. $rednie wynagro-
dzenie oferowane dyspozytorom transportu wahato si¢ miedzy 45005500 zt,
spedytorom krajowym migdzy 4500—6500 zt, a kierownikom magazynu odpo-
wiednio: 8000-15 000 zF*. Analizujac wysokos¢ oferowanych wynagrodzen
w podziale na stanowiska pracy, mozna zauwazy¢, ze roznica pomi¢dzy maksy-
malnym a minimalnym wynagrodzeniem wzrasta wraz z hierarchig stanowiska.
O ile w przypadku nizszych stanowisk najwyzsze oferowane wynagrodzenia
w 2019 r. wyniosty ok. 122% wynagrodzen najnizszych, o tyle w przypadku
stanowisk kluczowych (np. dyrektor tancucha dostaw) statystyka ta wyniosta
juz 233%%.

Poziom przecietnego wynagrodzenia w tej sekcji roznicuje rowniez klasa
wielkosci przedsigbiorstwa. Analiza danych statystycznych wskazuje na wzrost
przecigtnego wynagrodzenia wraz ze wzrostem klasy wielkosci przedsigbiorstwa.
Kolejnym czynnikiem réznicujacym jest sektor, w jakim funkcjonuje przedsig-
biorstwo. Wyzsze przecigtne miesigczne wynagrodzenie brutto osob zatrudnio-
nych na podstawie stosunku pracy obserwujemy w przedsi¢biorstwach sektora
publicznego. W 2019 r. r6znica pomi¢dzy sektorem publicznym a prywatnym
wynosita az 1991,69 z7.

Rownie istotnym aspektem oceny atrakcyjnos$ci pracy w danej branzy jest
ucigzliwos¢, szkodliwosé, niebezpieczenstwa i ryzyka zawodowe zwigzane z wy-
konywaniem danej pracy. Sa to mozliwe do wystapienia niepozadane zdarzenia,
ktore moga spowodowac niekorzystne dla pracownika skutki zdrowotne (wy-
padki przy pracy). Generalnie, w krajach UE — rowniez i w Polsce — obserwu-
jemy na poziomie regulacyjnym wzmocnienie polityki majacej na celu ochrone

3 Obliczenia na podstawie Banku Danych Lokalnych GUS, bdl.stat.gov.pl; stan na 15.07.2021 r.
Antal, Raport placowy. Wynagrodzenia oferowane specjalistom i menadzerom, 2019, s. 41-42.
Obliczenia wlasne na podstawie: Antal, Raport ptacowy. Wynagrodzenia..., s. 42.
Analizowane dane dotyczyly sekcji H z wytaczeniem jednostek zaliczonych do dziatu Dzia-
talnosé pocztowa i kurierska.

Obliczenia wtasne na podstawie: GUS, Transport — wyniki dzialalnosci w 2019 r., ZWS, War-
szawa 2020, s. 41.
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pracownikow w branzy transportowej i podejmowanie przez pracodawcow dzia-
fan ograniczajacych lub eliminujacych ryzyka zawodowe.

Analizowany sektor, z uwagi na wykonywane czynnosci, zwigzane z prze-
mieszczaniem towarow i 0sob, sktadowaniem i magazynowaniem towardéw czy
tez konfekcjonowaniem, ze swej natury jest bardziej podatny na wystepowanie
niepozadanych zdarzen w tym zakresie (np. kolizje srodkéw transportu, upadki
tadunkow, przetoczenie si¢ pojazdéw niewlasciwie zabezpieczonych podczas
postojow, rozprzestrzenianie si¢ materiatow zagrazajacych zyciu lub zdrowiu
na skutek nieszczelnosci lub uszkodzenia opakowania). Potwierdza to analiza
danych statystycznych. Wprawdzie wskaznik wypadkow przy pracy*® w analizo-
wanej sekcji ma charakter malejacy, ale jest on wyraznie wyzszy w porownaniu
do poziomu tej cechy w gospodarce ogdtem (wykres 7).

WYKRES 7: Wskaznik wypadkow przy pracy w sekcji Transport i gospodarka magazynowa*® oraz
ogélem w gospodarce narodowej w latach 2009*°-2019 (%)
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Zr6dto: obliczenia i opracowanie whasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych GUS, bdl.stat.
gov.pl; stan na 15.07.2021 r.

Innym czynnikiem, ktéry wptywa na ocene atrakcyjnos$ci pracy przez pra-
cownikow sg dodatkowe benefity. W przypadku grupy kierowcéw zawodowych
do najczesciej stosowanych benefitow przez polskich pracodawcow nalezg tele-
fon stuzbowy, dodatkowe ubezpieczenie oraz dofinansowanie kurséw i szkolen®*!.

Obliczony jako stosunek liczby wypadkow przy pracy do liczby pracujacych.

Dla lat 20052008 prezentowane dane dotycza przedsi¢biorstw z sekcji Transport, gospodarka
magazynowa i tgcznosé (PKD 2004).

Dla lat wcze$niejszych brak danych.

Polski Instytut Transportu Drogowego, Rynek pracy w branzy TSL. Wynagrodzenia i sytuacja
kierowcow zawodowych, 2019, s. 51.
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Nalezy rowniez zasygnalizowa¢ wazng rol¢ czynnikéw pozaptacowych (np.
uelastycznienie/reorganizacja czasu pracy), budowania relacji z pracownikiem
czy tez dziatan z zakresu employer branding dla zwigkszania atrakcyjnosci pracy
w badanym sektorze. Stanowi to ogromne, a wydaje si¢, ze niedoceniane przez
pracodawcow, pole oddziatywania na pracownikow.

5. Zakonczenie

Sektor ustug TSL z uwagi na duzy zwigzek z innymi rynkami okresla si¢ czesto
jako system no$ny gospodarki. Wzrostowi popytu na tego typu ushugi sprzyjaja
rozw0j rynku e-commerce oraz outsourcing przedsigbiorstw w zakresie systemow
zaopatrzenia i dystrybucji.

W $wietle zaprezentowanych w artykule wynikéw obserwujemy dynamiczne
zmiany w zatrudnieniu w analizowanym sektorze. Zwigzane jest to ze zmianami
liczby przedsiebiorstw (co podyktowane jest duza podatnoscig sektora na ogdl-
ng makroekonomiczng sytuacj¢), procesami wewnetrznej konsolidacji (zmiany
w strukturze sektora), a takze charakterystycznym dla tego rynku modelem pro-
wadzenia dziatalno$ci w zakresie polityki kadrowej w oparciu o umowy okre-
sowe, kontraktowe badz cywilnoprawne.

Wyniki analizy podstawowych czynnikdw wptywajacych na ocene atrakcyj-
nosci pracy przez potencjalnych pracownikéw — przecigtnego wynagrodzenia oraz
wypadkowosci — nie sa korzystne dla badanego sektora. Z pewnoscig wplywa to na
obserwowany juz od kilku lat powazny i poglebiajacy si¢ niedobdr pracownikow.

Przecigtne wynagrodzenia w przedsigbiorstwach TSL w latach 2004-2019
byly wyraznie nizsze w stosunku do przeci¢tnych ptac w sektorze przedsie-
biorstw niefinansowych. W przedsiebiorstwach ustugowych wynagrodzenia sa
podstawowym kosztem operacyjnym. Z kolei wzrost kosztow operacyjnych
przy probie zachowania cen ustug odbije si¢ niekorzystnie na rentownosci tych
ustug®, co dodatkowo skomplikuje sytuacje finansowg przedsigbiorstw TSL i bg-
dzie zagrozeniem dla rozwoju tych przedsiebiorstw.

Analizowany sektor, z uwagi na specyfike wykonywanych czynnosci, jest
bardziej podatny na wystepowanie niepozadanych zdarzen w zakresie bezpie-
czenstwa pracy. Przeprowadzona analiza pokazala, ze wprawdzie wskaznik wy-
padkéw przy pracy w analizowanej sekcji ma charakter malejacy, jednak jest on
wyraznie wyzszy w porownaniu do poziomu tej cechy w gospodarce ogoétem.

42 Sektor ten jest sektorem ,,niskomarzowym”.
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Antidotum na omowiony w artykule problem niskiej oceny atrakcyjnosci
pracy w badanym sektorze wydaje si¢, ze jest — trwajacy juz — proces autono-
mizacji transportu®® oraz automatyzacji i digitalizacji procesow transakcyjnych
(zarowno w aspekcie fizycznego przeplywu towardw, jak i obstugi procesow
sprzedazowych).
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Agnieszka PIOTROWSKA-PIATEK

ATTRACTIVENESS OF THE TSL SECTOR ON THE LABOUR MARKET IN POLAND
Abstract

Background: The article presents the issue of the attractiveness of the Transport, Spedition,
Logistics (TSL) sector in the labor market in Poland. This sector is considered one of the most
important service sectors of the Polish economy, with high development potential. In service
sectors, human resources are the basic condition for the functioning and development of
these enterprises. Therefore, attention is paid to one of the main threats facing this sector — the
shortage of staff.
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Research purpose: The article aims to assess the attractiveness of the TSL sector in the labor
market in Poland by analyzing the level of remuneration offered and, due to the type of work, the
accident rate.

Methods: The article uses a review of the literature on the subject and desk research, in which
reference was made to the Statistics Poland data on enterprises from section H — Transport and
storage — as well as reports of research institutions. Selected methods of descriptive statistics were
used in the analysis covering the time series 2004-2019.

Conclusions: The results of the analysis of the basic factors that influence potential employees’
assessment of the attractiveness of work — average salary and accident rate — are not favorable
for the analyzed sector. This contributes to the serious and worsening shortage of staff, which has
been observed for several years.

Keywords: logistics, transportation and storage, section H, shortage of staff, employment and
salaries.
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