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KALKULATOR KOSZTOW ZANIECHANIA W PRAKTYCE

(Streszczenie)

Mtodziez na rynku pracy, w tym zagrozona wykluczeniem spolecznym, stanowi grupg objeta
specjalnymi dzialaniami instytucjonalnymi. Wsrod aktywnych instrumentow ograniczajacych bez-
robocie mtodziezy znajduja si¢ projekty realizowane z funduszy unijnych. Kontynuacja stosowania
rozwiazan proponowanych w takich projektach powinna by¢ potwierdzana m.in. za pomoca tzw.
kalkulatora kosztow zaniechania umozliwiajacego okreslenie wysokosci kosztow spotecznych,
jakie trzeba bedzie ponie$¢ w przypadku zaniechania dziatan aktywizujacych osoby bezrobotne.
Celem artykutu jest zaprezentowanie istoty takiego kalkulatora oraz wskazanie jego przydatno-
$ci do uzasadnienia stosowania nowych narzedzi prozatrudnieniowych na przyktadzie projektu
zrealizowanego w wojewodztwie zachodniopomorskim. W opracowaniu wykorzystano metody
desk research i KKZ, ktory umozliwit potwierdzenie efektywnosci i skutecznos$ci innowacyjnego
modelu wsparcia mlodziezy na rynku pracy.

Stowa kluczowe: rynek pracy; kalkulator kosztow zaniechania

Klasyfikacja JEL: J08, J6.

1. Wprowadzenie

Jeden z priorytetow dziatan unijnych, jakim jest zwigkszenie stopnia wlaczenia
spotecznego, przyczynit si¢ do generowania innowacji spotecznych w polityce
publicznej, w tym w zakresie rynku pracy. Innowacje te skupiaja si¢ na cztowieku
1 ograniczaniu ryzyk socjalnych w cyklu zycia, rozwoju inwestycji dotyczacych
budowania kompetencji ludzi w zakresie przezwycigzania trudnosci zyciowych
oraz lepszego wykorzystywania szans, w szczegolnosci w odniesieniu do dzieci

* Dr hab., prof. US, Uniwersytet Szczecinski, Instytut Ekonomii, Katedra Polityki Spoteczno-
-Gospodarczej i Europejskich Studiow Regionalnych; e-mail: krykb@wneiz.pl
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imtodziezy. Przyktadem takich dziatan jest model wsparcia mtodziezy zagrozonej
wykluczeniem spotecznym (MZWS) i wychowankéw domoéw dziecka (WDD),
opracowany w ramach projektu innowacyjnego ,,Dorostos¢, samodzielnos¢, pra-
ca” zrealizowanego przez Zachodniopomorska Agencj¢ Rozwoju Regionalnego
S.A. w Szczecinie (ZARR S.A.) w partnerstwie z trzema podmiotami zlokali-
zowanymi na terenie wojewodztwa zachodniopomorskiego (Stowarzyszeniem
»30S dla Rodziny” w Szczecinie, Powiatowym Urzedem Pracy w Policach,
Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Szczecinie), ze $rodkéw Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 Priorytet I Zatrudnienie i integracja
spoteczna Dziatanie 1.2 Wsparcie systemowe instytucji pomocy i integracji
spotecznej'. Model zaproponowany w projekcie ,,Dorostos¢, samodzielno$e,
praca” stanowi odpowiedz na problem braku funkcjonowania odpowiednich
narzedzi i mechanizmow wsrod instytucji pomocy, integracji spotecznej i insty-
tucji rynku pracy, przyczyniajacych si¢ do realnego usamodzielnienia mtodziezy
zagrozonej wykluczeniem spolecznym oraz wychowankow domow dziecka
podczas wchodzenia na rynek pracy i poszukiwania przez nich zatrudnienia.
Skutecznos¢ i efektywno$c¢ w fazie testowania zadecyduja o jego upowszechnie-
niu, a w przysztosci nawet o wdrozeniu do gtdéwnego nurtu polityki zatrudnienia
i pomocy spotecznej®. Faza testowania modelu zostata pomyslnie zakonczona,
a instrumentem, ktory umozliwil dodatkowe potwierdzenie jego skutecznosci
i efektywnosci, byt kalkulator kosztow zaniechania (KKZ). Stad celem arty-
kutu jest zaprezentowanie istoty takiego kalkulatora oraz jego zastosowania do
uzasadnienia wdrazania innowacyjnego modelu prozatrudnieniowego (poprzez
wskazanie jego efektywnosci i skutecznos$ci) na przyktadzie wspomnianego
projektu zrealizowanego w wojewodztwie zachodniopomorskim. Opracowanie
petni rowniez rolg informacyjno-popularyzatorska.

2. Kalkulator kosztéw zaniechania

KKZ to modelowy zestaw narzedzi do wprowadzania zmian w lokalnej polityce
spotecznej z uwzglednieniem jej innych podsystemoéw, w tym rynku pracy?. Zmia-

' W jego przygotowaniu aktywnie uczestniczyta autorka opracowania jako ekspert ds. rynku

pracy.
B. Kryk, Projekt modelu wsparcia na rynku pracy mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spo-
tecznym — wyniki ewaluacji, Studia Oeconomica Posnaniensia 2015/3/7, s. 190-209.

Model ten zostat opracowany w ramach projektu pn. ,,Kalkulator Kosztéw Zaniechania — wpro-
wadzenie innowacyjnych rozwiazan na Mazowszu w zakresie polityki spotecznej w obszarze
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ny te sa ukierunkowane na zwigkszenie skali dziatan o charakterze prewencyjnym
i aktywizacyjnym, skierowanych do oséb w trudnych sytuacjach zyciowych
(np. bezrobocie), w zakresie dzialan majacych charakter interwencyjny. Ma to
zwiazek ze zmiana postrzegania kosztow dziatan pomocowych z kategorii bier-
nych wydatkow (wlasciwie strat) na inwestycje. Stad wazne jest poszukiwanie
innowacyjnych narzedzi i sposobow dziatania w obszarze szeroko rozumianych
spraw spotecznych, rowniez w zakresie polityki zatrudnienia, ktore beda bardziej
efektywne, skuteczne i zainicjuja pozadane zmiany spoteczne*. W kontekscie
powyzszego KKZ pozwala przetozy¢ koszty wsparcia proponowanych nowa-
torskich rozwiazan na inwestycje w kapitat ludzki i spoteczny’. Jego wyliczenia
potwierdzaja, ze im pdzniejsza interwencja, tym koszty pomocy sa wyzsze.
Zatem dostarcza on argumentow przemawiajacych na korzys¢ proponowanych
rozwiazan aktywizujacych.

KKZ sktada si¢ z 6 narzedzi: Kalkulatora Spotecznego (KS), Dyfuzora
Innowacji Spotecznych, Katalogu Innowacji Spotecznych, Generatora Strategii
Rozwiazywania Probleméw Spotecznych, Sieci Lideréw Innowacji Spotecznych
oraz Systemu Szkolen. Biorac pod uwagg cel niniejszego opracowania i ograni-
czenia wydawnicze, zostanie syntetycznie przedstawiony tylko KS.

KS to narzgdzie informatyczne umozliwiajace oszacowanie kosztow zanie-
chania dzialan aktywizujaco-wspierajacych, czyli kosztoéw pomocy spolecznej
osobom tego wymagajacym w perspektywie siedmiu lat®. Chodzi tu o dziatania
pomocowe fakultatywne, co do ktorych jednostki samorzadu terytorialnego posia-
daja swobodg decyzji, a nie o dziatania obligatoryjne wynikajace z mocy prawa.
W przypadku wsparcia fakultatywnego, komplementarnego wzgledem pomocy
obligatoryjnej, nalezy podjac decyzjg, czy takie dziatania nalezy finansowac, czy
tez nie, bo przeciez generuja one wyzsze wydatki na pomoc spoleczna. Podjgcie

analizy kosztéw braku podejmowania dziatan aktywizujaco-wspierajacych”. Projekt byt reali-
zowany w latach 2012-2014 przez Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej w partnerstwie
z Instytutem Gospodarstwa Spotecznego, SGH i Stowarzyszeniem Radomskie Centrum Przed-
sigbiorczosci. Zob. B. Kucharska, G. Sempruch, Informator o projekcie Kalkulator Kosztow
Zaniechania, MCPS, Warszawa 2014, s. 5-22.

G. Sempruch, Kalkulator Kosztow Zaniechania a innowacje w polityce spotecznej, w: M. Gre-
winski, A. Karwacki (red.), Innowacyjna polityka spoleczna, Wyzsza Szkota Pedagogiczna
im. Janusza Korczaka, Warszawa 2015, s. 311-312.

P. Bledowski, Kalkulator Spoteczny jako instrument racjonalizacji lokalnej polityki spotecznej,
Empowerment. O polityce aktywnej integracji 2014/2, s. 2-5.

R. Szarfenberg, Model Kalkulator Kosztow Zaniechania. Kalkulator Spoteczny, Wydawnictwo
Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej, Warszawa 2014, pdf, kkz.mops-efs.pl/; stan na
15.05.2016 1., s. 49.
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decyzji utatwia kalkulator, ktory pozwala obliczy¢, o ile wzrosna w przysztosci
koszty pomocy obligatoryjnej, jezeli nie zostanie w danym momencie urucho-
mione wsparcie fakultatywne.

,,Koszty zaniechania w KS szacowane sa jako koszty dzialan obowiazkowych
pomocy spotecznej ponoszonych w latach przysztych, ktérych mozna bytoby
unikna¢ pod warunkiem podjecia w roku bazowym (roku decyzyjnym) okreslo-
nych dziatan fakultatywnych o charakterze prewencyjnym i aktywizujacym’”.

W modelu przyjeto nastepujace zatozenia®:

1) osoby korzystajace z pomocy moga dos§wiadcza¢ réznych problemoéw ze
soba powigzanych,

2) intensywno$¢ nawet tych samych problemdéw moze by¢ rézna,

3) jedna osoba moze jednoczesnie do§wiadcza¢ kilku problemdéw o zroéznico-
wanej intensywnosci,

4) istnieje wiele instrumentdw pomocy obligatoryjnej i fakultatywnej,

5) poszczegolne instrumenty maja odmienne koszty jednostkowe,

6) pomoc spoleczna obejmuje rodziny, moga to by¢ zaréwno jednoosobowe go-
spodarstwa domowe, jak 1 gospodarstwa domowe o zroznicowanym skladzie.

rrrrr

generowataby nieskonczona liczbg kombinacji obliczania kosztéw zaniechana,
dlatego autorzy modelu wprowadzili pewne uproszczenia, ustalajac, ze: 1) koszty
zaniechania sg liczone dla 10 sytuacji (problemow) wybranych z listy 16 prze-
stanek udzielania pomocy spotecznej, zawartych w ustawie o pomocy spotecznej
(w tym bezrobocia); 2) dla kazdego z problemoéw przyjeto trojstopniowa skale
intensywnosci (niski, $redni, wysoki); 3) problemy moga wspotwystepowac
(problemy powiazane z gtownym powodem). Ponadto przewidziano mozliwos¢
wyijscia z pomocy spotecznej, bez powrotow do niej.

Informatyczny KS jest dostgpny tylko przez strong internetowa, bedaca jego
interfejsem, po uzyskaniu loginu i hasta. Po wyborze KS z 6 narzedzi modelu
KKZ, ukazuja si¢ 3 panele: 1) wyszukaj kalkulacjg; 2) wykonaj kalkulacjg kosz-
tow zaniechania; 3) statystyki kalkulatora spotecznego. Po wyborze opcji 2 i za-
logowaniu mozna rozpocza¢ potrzebne obliczenia.

W celu obliczenia kosztéw zaniechania nalezy najpierw ustali¢ parametry
w sze$ciu kategoriach: 1) wybor jednej pozycji z 10 mozliwych; 2) wybdr jedne;j
pozycji z 2 (typ jednostki samorzadu terytorialnego); 3) wybor jednej pozycji

7 Ibidem, s. 51.
8 Ibidem, s. 52-54.
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z 4 (wysoko$¢ kosztow); 4) wybdr trzech pozycji polegajacy na wpisaniu liczb
do 3 pol (liczby 0so6b dla poziomu wystgpowania problemu); 5) wybor niektorych
lub wszystkich pozycji z list dziatan fakultatywnych o réznej ich liczbie (zaleznie
od problemu)’; 6) wybor jak w 4-ce (liczba 0sob objetych wybranymi w kroku
5-tym dzialaniami i wg pozioméw problemu). Po dokonaniu wyboru otrzymuje si¢
sumg kosztow zaniechania dla 7 lat. Przy wigkszej liczbie szczegotow otrzymuje
si¢ m.in.: 1) skumulowane wydatki do roku t z uwzglednieniem lub bez dzialan
fakultatywnych; 2) koszty dziatan obowiazkowych ponoszonych w zaleznosci od
rozpoczg¢eia w danym momencie wsparcia; 3) sumg kosztow, jakie trzeba bgdzie
ponies¢ w zwiazku z wystapieniem powiazanych problemow z uwzglednieniem
lub przy braku dziatan fakultatywnych; 4) wykres radarowy obrazujacy liczbg
0s0b w powiazanych problemach przy podjgciu lub niepodjgciu dziatan fakul-
tatywnych w roku bazowym.

Wyniki obliczen mozna pozyska¢ w postaci pliku Excel zawierajacego tyl-
ko dane i obrazujace je wykresy. W przypadku innowacyjnych instrumentow
aktywizacji osob na rynku pracy otrzymane symulacje stanowia dodatkowy
argument w procesie podejmowania decyzji o ich upowszechnieniu. Tak tez si¢
stato w omowionym ponizej przykladzie.

3. Syntetyczne informacje o modelu skutecznej metody wsparcia WDD
oraz MZWS na rynku pracy

Innowacyjny model wsparcia opracowany w ramach projektu ,,Dorostos¢, sa-
modzielnos¢, praca” jest skuteczna metoda wezesnej interwencji socjalne;j, reali-
zowang we wspolpracy trojsektorowej publicznych i niepublicznych instytucji
rynku pracy (IRP) oraz pomocy i integracji spotecznej (IPilS) z przedsigbiorcami,
utatwiajacej WDD oraz MZWS w wieku 15-25 lat znalezienie pierwszej pracy
1jej utrzymanie. W opracowaniu zaprezentowano tylko podstawowe informacje
o tym modelu, niezbedne do realizacji jego celu, stanowi on bowiem kontynuacje
cyklu publikacji na dany temat'®. Ponadto, szczegétowy opis modelu zawiera

® W ramach dziatan fakultatywnych uwzglgdniono m.in. optacenie sktadki na ubezpieczenia
spoteczne, pomoc rzeczowa dla osob usamodzielniajacych sig, ustugi opiekuncze, mieszkania
chronione, o$rodki wsparcia, kursy zawodowe.

10 J. Kokotowska, M. Pawlak, M. Podsiadlo, B. Kryk, A. Resianska, /nnowacyjny model
interwencji w projekcie ,, Dorostos¢. Samodzielnos¢. Praca”, Polityka Spoteczna 2013/2,
nr tematyczny, s. 48-53.
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podrecznik'! stanowiacy podsumowanie przeprowadzonych dziatan projektowych
oraz wzor dobrej praktyki w zakresie ograniczania bezrobocia.

Kluczowe elementy modelu to:

« oferowanie mtodziezy specjalistycznego wsparcia uwzgledniajacego jej
potrzeby, problemy i traumy;

» zdobywanie przez mtodziez do§wiadczen i uczenie si¢ w realnych sytuacjach
zawodowych i spotecznych, ukierunkowane na planowanie, aktywne, zaan-
gazowane dziatanie, samodzielno$¢ i branie odpowiedzialnosci;

* wzmacnianie spotecznej sieci prozatrudnieniowej, w tym sieci rowiesniczej,
dla budowania kompetencji osobistych i zawodowych.

Model wsparcia WDD i MZWS obejmuje szereg, zintegrowanych pod
wzgledem celow, metod i harmonogramu, dziatan prowadzonych na réznych
poziomach interwencji. Sa to 3 grupy dziatan zwiazane z:

1) powotywaniem i rozwojem migdzysektorowego partnerstwa;

2) prowadzeniem interwencji w bezposrednim kontakcie z odbiorcami wsparcia
i ich najblizszym otoczeniem;

3) koordynacja, monitorowaniem i ewaluacja wsparcia udzielanego przez
partnerstwo, ktore tocza si¢ na styku dwoch poprzednich grup dziatan, i je
porzadkuja.

W konteks$cie powyzszego wsparcie na rzecz ograniczania bezrobocia wrod
mtodziezy powinno polega¢ na pomocy WDD i MZWS w:

* nabywaniu umiejetnosci poszukiwania pracy i wszelkich pomocnych w za-
trudnieniu kompetencji spotecznych;

* uzyskaniu mozliwos$ci udzialu w programach i zajeciach aktywizujacych dla
bezrobotnych;

* uzyskaniu dostgpu do szkolen nastawionych na zdobycie lub podniesienie
posiadanych kwalifikacji;

* uzyskaniu mozliwosci podjecia pracy w formach subsydiowanych przez UP,
adaptacji w srodowisku pracy, docieraniu do pracodawcow;

* uzyskaniu miejsca pracy na stanowisku przystosowanym dla 0sob o niskich
kwalifikacjach lub niepelnosprawnych;

» ustaleniu pozycji, mozliwosci i szans zatrudnienia na istniejacym rynku pracy
oraz wsparciu bezrobotnego i jego rodziny w sytuacji pozostawania bez pracy.

1 B. Kryk, A. Rosinska, J. Nowak, Model skutecznej metody wsparcia wychowankow domow

dziecka oraz mlodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym w wieku 15-25 lat w znalezieniu
zatrudnienia i jego utrzymaniu, Wydawca ZARR S.A., Szczecin 2015, s. 8-37.
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Elementy wsparcia mlodziezy to:

* diagnoza zasobow i czynnikow ryzyka dla startu zawodowego odbiorcy
i utrzymania zatrudnienia;

» strategia oddzialywania korekcyjnego i wzmacniajacego zasoby oraz kom-
petencje odbiorcy;

» diagnoza lokalnej sieci prozatrudnieniowej odbiorcy i ocena mozliwosci jej
wzmocnienia w ramach wsparcia dostgpnego w partnerstwie;

* scenariusze grupowej i srodowiskowej pracy z mtodzieza i jej aktywizacji
spotecznej, w tym gra symulacyjna ,,Krok w przysztos¢”;

* promocja mtodziezy na portalach spotecznosciowych pod katem zatrudnienia.
W ramach omawianej metody mlodziez wspotpracuje z nastepujacymi

specjalistami: asystentem zawodowym (rola stworzona dla modelu wsparcia,

zaproponowana jako nowa forma zawodu), asystentem rodzinnym, mentorem,

coachem, psychologiem i pracodawca. Kompleksowe wsparcie oferowane mlo-

dziezy zapewnia korzysci nie tylko jej, ale 1 innym interesariuszom. W zwiazku

z tym warto sprawdzi¢, czy wydatki ponoszone na pomoc mtodziezy sa rownie

efektywne, jak skuteczne. Do tego wykorzystano KKZ.

4. Korzysci i koszty zaniechania realizacji omawianego modelu

Wspotpraca trojsektorowa (migdzysektorowa) publicznych i niepublicznych
IRP oraz IPilS z przedsigbiorcami, podjgta w celu zastosowania przedmiotowe-
go modelu wezesnej interwencji socjalnej, moze przynosi¢ wymierne korzysci
wszystkim zaangazowanym podmiotom oraz spolecznosciom lokalnym. Wsrod
korzysci wymiernych takiej wspotpracy mozna wymieni¢'*:

* ograniczenie bezrobocia, skutkujace wzrostem poziomu jako$ci zycia miesz-
kancow,

* ograniczenie wydatkow na pomoc socjalng dla 0s6b bezrobotnych,

* pojawienie si¢ na rynku lepiej dopasowanych oraz bardziej adekwatnych form
pomocy i aktywizacji zawodowej, a zatem zwigkszenie zakresu i katalogu
ustug oferowanych bezrobotnym;

* zwigkszenie efektywnos$ci zespotowego rozwiazywania problemow,

* oddzialywanie na polityke lokalng w zakresie wspierania WDD 1 MZWS
w wieku 15-25 lat w procesie wchodzenia i utrzymania si¢ na rynku pracy,

* pelniejsze wykorzystanie zasobow ludzkich (kompetencje, wiedza, do§wiadcze-
nie) 1 instytucjonalnych srodowiska (baza lokalowa, srodki rzeczowe i finansowe),

12 Ibidem, s. 116.
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*  wzrost poziomu zaufania do IRP oraz IPilS i ich wiarygodno$ci jako aktorow
lokalnej polityki spotecznej,

» zwigkszenie skuteczno$ci, efektywnosci i trwato$ci dziatan podejmowanych
na rzecz poprawy spojnosci spotecznej przez wspolpracujacych partnerow,
faczace swoje zasoby dla realizacji celu.

Natomiast do korzysci niewymiernych w spolecznosciach lokalnych i re-
gionie zaliczamy:

* wzmocnienie potencjatu lokalnych spotecznosci poprzez aktywizacjeg i wzrost
skutecznosci dziatania partnerstw mi¢dzysektorowych;

*  wypelnienie luk w systemie wspierania mtodziezy — optymalna kontynuacja
pomocy;

* rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwos$ciach
udzielanej pomocy w §rodowisku lokalnym;

*  mozliwos$¢ wspdlnego dziatania z osobami kreatywnymi, ktére w podejsciu
problemowym szukaja innowacyjnych i nieckonwencjonalnych metod;

» kreowanie lokalnej polityki na rzecz spotecznie odpowiedzialnych instytucji
publicznych, niepublicznych i biznesu;

* zdobycie unikalnej wiedzy i umiejgtnosci w oparciu o do§wiadczenia part-
nerdéw, jak rowniez rozwoj osobisty.

Wspomniane korzys$ci i analizy przeprowadzone w trakcie ewaluacji projektu
,Dorostos¢, samodzielnos¢, praca” umozliwiaja przypuszczenie, ze rezultaty
osiagnigte w ramach wdrazania modelu opartego na kompleksowym podejsciu
do realizacji wsparcia moga by¢ dtugotrwate’.

Dodatkowym, swoistym potwierdzeniem korzysSci z zastosowania danego
modelu wsparcia sa uniknigte koszty (ekonomiczne i spoteczne) nierozwiazywa-
nia probleméw z mtodzieza zagrozona wykluczeniem spotecznym — tzw. koszty
zaniechania. Moga one w przysztosci okazaé si¢ znacznie wyzsze niz obecne
koszty, zwiazane z wdrozeniem modelu, prowadzac do powaznych i nieodwra-
calnych konsekwencji dla jednostek, gospodarki i calego spoteczenstwa. Kosz-
tem zaniechania bgda wszystkie straty poniesione przez instytucje publiczne,
a w rezultacie cate spoteczenstwo, mieszczace si¢ w dwoch kategoriach:

13O takim potencjale wdrozeniowym mowili wielokrotnie uczestnicy badania ewaluacyjnego, pod-
kreslajac, ze szanse na dlugofalowos¢ i zachowanie trwatosci osiagnigtych rezultatéw wynikaja
glownie z polaczenia trafnosci metodycznej modelu, trafnosci zdefiniowania potrzeb uzytkow-
nikow i odbiorcéw (oraz odpowiedzenia na nie) oraz gotowosci do wspoétpracy deklarowanej
przez podmioty bedace potencjalnymi uzytkownikami modelu (Ewaluacja zewnetrzna..., 2014).
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1) koszty ekonomiczne (wymierne) zwiazane z dlugotrwalym pozostawaniem
mtodych ludzi bez pracy, co przetozy si¢ na ich uzaleznienie od pomocy
spotecznej, w tym $wiadczen socjalnych, ktore wprost mozna przeliczy¢ na
srodki finansowe'*, ostatecznie niewspotmiernie wyzsze od kosztow objecia
tych 0s6b systemowym wsparciem aktywizacyjnym przez okres okoto roku;

2) koszty spoteczne (niewymierne, niepoliczalne), ktore stanowia marnotrawie-
nie kapitalu ludzkiego w postaci potencjatu spotecznego i gospodarczego
odbiorcéw modelu.

W konteks$cie powyzszego, w oparciu 0 KKZ' oszacowano koszty zanie-
chania dziatan proponowanych w omawianym innowacyjnym modelu. Szacunki
oparto na zawartych w bazach danych $rednich kosztach, okreslonych ustug,
realizowanych w procesie rozwiazywania okreslonego problemu spotecznego.
I tak, dla probleméw usamodzielniania si¢ mtodziezy z domow dziecka, w kal-
kulatorze zatozono koszty: pracy socjalnej, asystentow rodziny, asystentow
i doradcow zawodowych oraz trenerow pracy (w bazie nie ma coachow) oraz
pomoc psychologiczna (terapeutyczna oraz warsztatowa). Obliczono, ze rocz-
na pomoc dla jednego odbiorcy wsparcia, czyli koszt jednostkowy, w formie
kompleksowej, jak ma to miejsce w modelu, moze ksztattowac si¢ w granicach
od 8 283 zt do nawet 24 983 zt. Zatem, $redni, szacunkowy koszt jednostkowy
wyniostby 16 700 zt w skali roku (tabela 1).

TABELA 1: Srednioroczny koszt jednostkowy wsparcia realizowanego wg zalozen projektu (z1)

Koszt jednostkowy wsparcia
Zatozony Maksymalny Wedtug faktycznie Sredni koszt
w Strategii wynikajacy z przyjgtego poniesionych wydatkéw | wsparcia wyliczony
wdrazania budzetu projektu na etapie testowania wg KKZ
11 190 10252 7461 16 700

Zrodto: B. Kryk, A. Rosinska, J. Nowak, Model skutecznej metody wsparcia wychowankéw
domow dziecka oraz miodziezy zagrozonej wykluczeniem spolecznym w wieku 15-25 lat w znale-
zieniu zatrudnienia i jego utrzymaniu, Wydawca ZARR S.A., Szczecin 2015, s. 120.

W Strategii wdrazania projektu zatozono'e, iz $rednioroczny koszt jed-
nostkowy nie przekroczy 11 190 zt, tymczasem wedtug obliczen wynikajacych
z monitorowania postgpoéw finansowych (faktycznie poniesionych wydatkow)

14 W ramach tych kosztow mozna ujaé jeszcze wiele innych elementow makro- i mikroekono-
micznych.

15" Dostepny na http://modelkkz.meps-efs.pl/kkz; stan na 30.05.2016 .

16" Dorostos¢. Samodzielnosé. Praca. Strategia wdrazania projektu innowacyjnego testujgcego,
Szczecin 2013, www.dsp.zarr.com.pl; stan na 30.05.2016 r.



286 Barbara KRYK

wyniost on 7461 zt (rednio 621,75 zI na osobg miesigcznie w okresie testowania
modelu)"’. Faktycznie poniesiony koszt jednostkowy byt 0 33,3% nizszy od kosztu
planowanego i 55,3% nizszy od kosztu wyliczonego przez KKZ. Obnizenie kosz-
tu byto mozliwe dzigki oszczednemu gospodarowaniu srodkami finansowymi.
Przeliczajac $rednioroczne koszty jednostkowe wsparciana 10, 20, 30 1 wigcej
podopiecznych, wydaje sig, ze sa one wysokie, bo wystepuje ich multiplikacja
(tabela 2), jednak poroéwnujac je z wynikami szacowania kosztow zaniechania we
wspomnianym kalkulatorze, osiagnigto oszczgdnosci, wige nie mozna wyciagnaé
wniosku, ze nie warto takiego kosztu ponie$¢. Przy osiaganych wymiernych
korzys$ciach poniesienie wyzszego kosztu moze by¢ w wielu przypadkach uza-
sadnione i, co za tym idzie, nie obniza efektywnos$ci kosztowej modelu.

TABELA 2: Koszty wsparcia realizowanego wg zatozen modelu w przeliczeniu na grupy odbiorcow
w skali roku (z1)

Wysokos¢ kosztow
. .. | zalozone maksy malne wed%ug fgktyczme $redni koszt
liczebnos¢ .. | wynikajace poniesionych . -
w Strategii . . . wyliczony oszczgdnosci
grupy wdrazania | Z P2V gtego | wydatkow na etapie wo KKZ
budzetu testowania g
10 11 1900 10 2520 74610 16 7000 92390
20 22 3800 20 5040 14 9220 33 4000 18 4780
30 33 5700 30 7560 22 3830 50 1000 22 7170
itd.

Zr6dto: opracowanie wlasne na podstawie danych z tabeli 1.

Na wykresach 1-3 zaprezentowano przyszte koszty wynikajace z zaniechania
$wiadczenia pomocy w zatozonej formie, a tym samym nieosiagnigcia zatozo-
nych celow modelu. Obliczenia wykonano dla grupy od 10 do 20 odbiorcow
wsparcia z uwzglednieniem okresu siedmioletniego wynikajacego z formuly
obliczeniowej KKZ.

Realizacja wsparcia jest rownowarta kosztom zaniechania juz w pierwszym
roku po rezygnacji z wdrazania modelu. W kolejnych latach koszty te stale rosna,
by w sibdmym roku stanowi¢ siedmiokrotnos¢ kwoty wsparcia oszacowanej przez
kalkulator (wykres 1). Biorac pod uwage, ze koszt realizacji modelu zapropono-
wanego w projekcie ,,Dorostos¢, samodzielnos¢, praca” byl znacznie nizszy niz
szacunki, to koszty zaniechania w siodmym roku beda 16 razy wyzsze. Dane te
jasno pokazuja, ze wdrozenie modelu jest ekonomicznie uzasadnione i jest to
rozwiazanie efektywne kosztowo.

17 Koszt ten obejmowat wydatki zwigzane z zatrudnieniem grupy przewidzianych w modelu
specjalistow.
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WYKRES 1: Koszty zaniechania liczone od danego momentu do roku t

1800000zt
1600000 2t 4
1400000 2t
1200000zt _—
1000000 2t —
800 000 7t —
600 000 2t _—
400 000 7t _—
200 0007 ‘}_——/
ozt T T T T T |
1 2 3 4 5 6 7

Zr6dto: obliczone za pomoca KKZ, http://modelkkz.meps-efs.pl/kkz/

Jeszcze lepiej obrazuje to wykres 2, na ktorym skumulowane wydatki wspar-
cia odbiorcow przy braku dziatan fakultatywnych sa nizsze od skumulowanych
wydatkow wsparcia przy podjeciu takich dziatan prozatrudnieniowych tylko
do trzeciego roku wdrazania modelu. Po przekroczeniu punktu zréwnania si¢
tych wydatkow te pierwsze zaczynaja niewspotmiernie rosnaé w stosunku do tych
drugich, co powoduje coraz wigksze rozmiary kosztéw zaniechania wdrazania
innowacyjnego modelu.

WYKRES 2: Skumulowane wydatki do roku t

3 500000,00 z

3000 000,00 zt

2500 000,00 zt //
2 000 000,00 zt a

1500 000,00 zt -ﬁg
1000 000,00 zt

500 000,00 zt

0,00zt T T T T T 1

—&—Skumulowane wydatki przy braku dziatan fakultatywnych w roku bazowym

—8—Skumulowane wydatki przy podjeciu dziatar fakultatywnych w roku bazowym

Zré6dto: jak na wykresie 1.

Skutecznos$¢ dziatan prewencyjnych i aktywizujacych podjgtych w ramach
omawianego modelu wsparcia jest wigksza niz dzialan interwencyjnych'®, co
rzutuje na wysokos$¢ kosztow dziatan obowiazkowych koniecznych do poniesienia

18 W omawianym projekcie innowacyjnym, tak jak w wykorzystywanej formule KKZ, przyjgto
zalozenie, ze dziatania prewencyjne i aktywizujace sa bardziej skuteczne niz dzialania interwen-
cyjne. Interwencja nie prowadzi bowiem do polepszenia sytuacji jednostki, czyli nie prowadzi
do usamodzielnienia odbiorcy wsparcia.
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w przysztosci. Koszty te bez uruchomienia dziatan fakultatywnych sa kilkukrotnie
wyzsze od kosztow uwzgledniajacych takie dziatania (wykres 3).

WYKRES 3: Koszty dziatan obowigzkowych koniecznych do poniesienia w przysztosci w zaleznosci
od tego, czy zostang juz teraz podjete dziatania fakultatywne, czy tez nie (wg danych z 2015 r.)

600 000,00 z

500 000,00 z

-

400 000,00 zt

300 000,00 zt ~—

200 000,00 2t \\M
100 000,00 zt 8

0,00 pal T T T T T 1
1 2 3 4 5 6 7
—#— Przy braku dziatan fakultatywnych w roku bazowym

L 4
*

—8— Przy podjeciu dziatan fakultatywnych w roku bazowym

Zrodto: jak na wykresie 1.

Na podstawie uzyskanych réznic w wysoko$ciach kosztow zaniechania,
skumulowanych wydatkach wsparcia odbiorcow i kosztach dziatan obligatoryj-
nych z tym zwigzanych mozna powiedzie¢, ze realizacja modelu jest bardziej
efektywna niz rezygnacja z jego wdrozenia. Dodatkowym potwierdzeniem tego
stwierdzenia jest wykres radarowy (wykres 4) obrazujacy zmiang liczby osob
w powiazanych problemach przy podjgciu i niepodjgciu dziatan fakultatywnych
w roku bazowym.

Na wykresie wida¢, ze zaniechanie dziatan fakultatywnych prowadzi do
poglebienia si¢ trudnej sytuacji osob, ktore z nich nie korzystaja. Przejawem
tego jest niewspotmiernie wigksza liczba 0so6b w powiazanych problemach spo-
tecznych po 7 latach w stosunku do liczby os6b dotknigtych tymi problemami,
wczesniej objetych wparciem fakultatywnym. Mozna zatem powiedzie¢, ze
innowacyjny model wczesnej interwencji socjalnej jest efektywny kosztowo,
zwlaszcza w kontekscie unikania kosztow konsekwencji niepodejmowania takich
dziatan (kosztow zaniechania), a takze skuteczny, bo prowadzi do ograniczenia
bezrobocia i problemoéw z tym zwiazanych.
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WYKRES 4: Liczba osob w powigzanych problemach spotecznych po 7 latach

ubostwo
alkoholizm 6
lub narkomania sieroctwo
trudnosci »
w przystosowaniu do zycia 2 bezdomnos¢
po zwolnieniu z zakfadu...
trudnosci w integracji bezrobocie
cudzoziemcow
bezradno$¢ w sprawach niepetnosprawnosé
opiekunczo-wychowawczych
dtugotrwata lub cigzka
choroba
e |iczba 0s6b w powigzanych problemach przy braku dziatan fakultatywnych w roku...
=== |iczba 0s6b w powigzanych problemach przy podjeciu dziatan fakultatywnych w roku...

Zro6dto: jak na wykresie 1.

5. Zakonczenie

Reasumujac, KKZ pozwolit udowodni¢, ze zaprezentowany innowacyjny model

wsparcia MZWS i WDD jest efektywny i skuteczny, gdyz odpowiada na potrzeby

spoteczenstwa i rynku pracy oraz stwarza mozliwo$¢ racjonalnego wykorzystania
posiadanych zasoboéw poprzez u§wiadomienie rosnacych kosztow zaniechania
jego wdrazania. To ostatnie stwierdzenie stanowi argument przemawiajacy za
wykorzystywaniem w praktyce zarowno KKZ, jak i zaproponowanego modelu
prozatrudnieniowego.

Za stosowaniem KKZ przemawiaja rowniez nastepujace przestanki:

* umozliwia analize skutkéw, jakie moga wystapi¢ w przyszto$ci w rezultacie
podjetych lub niepodjetych obecnie dziatan fakultatywnych w ramach pomocy
spolecznej, co determinuje ksztalttowanie racjonalnej, efektywnej i skutecznej
lokalnej polityki spolecznej;

* wspomaga proces podejmowania decyzji w zakresie dziatan pomoco-
wych — bowiem dostarcza argumentow w zakresie kosztéw zaniechania
dziatan aktywizujaco-wspierajacych — ale go nie zastepuje;

* pomaga przy opracowaniu diagnozy problemu niezbednej przy aplikowaniu
o srodki zewngetrzne;
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* stwarza mozliwo$¢ wykorzystania analizy ekonomicznej do opracowania
lokalnych programéw dziatan w perspektywie kilku lat;

» ufatwia dostgp do wiedzy o nowych i lepszych sposobach rozwiazywania
problemow spotecznych (innowacjach spotecznych);

* jest narzgdziem umiarkowanie skomplikowanym, uzytkownik — po zrozu-
mieniu, czym sa koszty zaniechania i dokonaniu wyboru wstgpnych parame-
tréw — musi umie¢ zinterpretowa¢ wyniki w kontekscie procesu decyzyjnego
zwiazanego z budzetem jednostki.

Nalezy jednak zwroci¢ uwage, ze moga wystapi¢ problemy z pozyskaniem
przez uzytkownikow KKZ danych do okreslenia wstgpnych parametrow, zwtasz-
cza liczby oséb korzystajacych z pomocy wedtug problemow oraz poziomow
ich nasilenia. To ostatnie raczej nie jest standardowa procedura w instytucjach
pomocy spotecznej czy rynku pracy. Zatem dane takie powinny by¢ wygenero-
wane, aby istniala merytoryczna podstawa do obliczen. Ponadto trudno$¢ moze
stwarza¢ sprecyzowanie liczby osob, ktére powinny by¢ objete dziataniami.
Czy docelowo powinny by¢ to wszystkie osoby kwalifikujace si¢ do dziatan
fakultatywnych, czy tylko te o niskim poziomie problemu, gwarantujace wigk-
sze prawdopodobienstwo sukcesu procesu wsparcia? Czy powinno to zaleze¢
od tego, jakimi srodkami dysponuje jednostka na dzialania fakultatywne, czy
tez nalezaloby zmieni¢ proporcje $srodkéw finansowych przeznaczanych na
poszczegdlne instrumenty pomocowe w budzecie? Udzielenie odpowiedzi na te
pytania — wbrew pozorom — nie jest zbyt tatwe, bo wymaga od zarzadzajacych
m.in. odwagi, perspektywicznego i innowacyjnego podejscia do rozwiazania
istniejacych problemdw spotecznych. Aczkolwiek, jak wskazano na przyktadzie,
nie jest niemozliwe, wymaga bowiem zastosowania ekonomicznego podejscia
do probleméw pomocy spotecznej i traktowania wydatkow na aktywizacje
bezrobotnych jako inwestycji w kapitat ludzki, ktore w dlugim okresie powinny
przynies¢ efekty indywidualne i ogélnospoteczne.
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Barbara KRYK

COST CALCULATOR DISCONTINUED IN PRACTICE

(Summary)

Young people in the labor market, including the risk of social exclusion, a group under special
institutional activities. Among the active measures aimed at reducing unemployment of youth are
projects from EU funds. The continued use of the solutions proposed in such projects should be
confirmed, among others, by means of so-called. cost calculator omission. The aim of the article
is to present the essence of such a calculator and an indication of its suitability to justify the use
of new tools for pro-employment on the example of a project implemented in Western Pomerania.
The study methods were used desk research and CCD, which made it possible to confirm the
effectiveness and efficiency of an innovative model of support for young people on the labor market.

Keywords: labor market; CCD



