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MODELE BIZNESOWE GOSPODARKI O OBIEGU ZAMKNIETYM

Abstrakt

Przedmiot badan: Koncepcja gospodarki o obiegu zamknigtym, skupiajaca coraz wigksza uwage
nie tylko srodowiska naukowego, ale i biznesowego, stanowi alternatywny sposob gospodarowania
dla obecnie dominujacego systemu liniowego. Tradycyjny model konsumpcji ,,wez-zuzyj-wyrzuc¢”
nie moze utrzymac si¢ w dhuzszej perspektywie, a przedsiebiorstwa musza dostosowac swoje
modele biznesowe do zgodnych z zasadami GOZ sposobow tworzenia, dostarczania i przechwy-
tywania warto$ci. Aby osiagnac¢ pozytywne korzysci gospodarcze, srodowiskowe i spoteczne
przedsigbiorstwa musza tworzy¢ nowe modele biznesowe, ktore oddzielag wzrost gospodarczy
od naktadéw surowcowych przy zastosowaniu podejscia kotowego. W gospodarce o obiegu za-
mknietym produkty i zasoby wykorzystywane sa tak dtugo, jak to mozliwe, na przyktad poprzez
ponowne wykorzystanie lub naprawe produktow — w gospodarce liniowej zostatyby wyrzucone.

Cel badawczy: Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie koncepcji gospodarki o obiegu
zamknig¢tym i proponowanych przez nig potencjatow biznesowych wraz z przyktadami tego, jak
przedsiebiorstwa na calym §wiecie sprzedaja obecnie produkty i ustugi w oparciu o powstajace
okragle modele biznesowe. Przedstawione przyktady najlepszych praktyk maja na celu wykaza-
nie réznorodnosci okraglych modeli biznesowych wdrazanych przez przedsigbiorstwa i ukazanie
mozliwosci biznesowych w gospodarce o obiegu zamknietym, ktére obecnie sg wykorzystywane.
Metoda badawcza: Niniejszy artykut jest wynikiem przegladu oraz analizy pi$miennictwa i ra-
portow dotyczacych zatozen GOZ i okragtych modeli biznesowych.

Wyniki: Przej$cie na okragly model biznesowy jest przyktadem fundamentalnej zmiany, ktéra
wymaga nowego sposobu myslenia i prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Przedstawiona
typologia okraglego modelu biznesowego daje mozliwo§¢ wdrozenia idei obiegu zamknigtego na
poziomie praktycznym. Nalezy zauwazy¢, ze opisane w artykule typy wraz z przyktadami nie-
koniecznie przedstawiaja pelne innowacje w modelu biznesowym, ale raczej kluczowe elementy
strategii, ktore przyczyniaja si¢ do dziatalnosci o obiegu zamknigtym. Posiadajg one odrebne cechy,
ale doktadnie nie istnieja miedzy nimi granice. Aby wspiera¢ przedsigbiorstwa w osiggni¢ciu jak
najwyzszej produktywnosci zasobéw naturalnych, mozna je stosowac pojedynczo lub tacznie.

Stowa kluczowe: ekonomia cyrkularna, zasoby, zapetlanie.
Klasyfikacja JEL: M11, M19
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1. Wstep

Podmioty gospodarujace w obecnie dominujagcym modelu gospodarki linearne;j
od dhuzszego czasu nie sg w stanie rozwigza¢ problemoéw powodowanych przez
skutki wzrostu gospodarczego. Globalizacja, konkurencja, wzrost zamoznosci
wielu spoleczenstw, konsumeryzm i prognozowany nieustanny wzrost liczby lud-
nosci na §wiecie! (prognozuje si¢, ze do okoto 9,7 bilionow w 2050 r.2) powodujg
nieustanny wzrost zuzycia podstawowych zasobow, z ktorych znaczna czes¢ jest
ograniczona i nieodnawialna, co stanowi naturalng barier¢ przysztego wzrostu®.
Ludzkos$¢ juz w latach 70. XX w. przekroczyta granice bezpiecznej eksploatacji
Ziemi — wedlug WWF w roku 2012 do zapewnienia naturalnych zasobow oraz
ustug ekosystemow wykorzystywanych przez ludzkos¢ potrzebny byt potencjat
biologiczny rowny 1,6 Ziemi®.

Zagrozenie niesie ze sobg rowniez transformacja gospodarcza, ktora polega
na formowaniu si¢ ztozonych sieci dostaw 1 wzrost ztozonos$ci struktur wtasci-
cielskich. Skutkujg one powstawaniem ryzyka w prowadzonej indywidualnie
przez przedsigbiorstwa dziatalnos$ci oraz stabilno$cig duzych systemow spotecz-
no-gospodarczych. W perspektywie powyzszych trendéw coraz wigkszg uwage
srodowiska politycznego, naukowego, jak rowniez biznesowego skupia nowa
koncepcja gospodarowania, zwana gospodarka o obiegu zamknigtym (GOZ, z ang.
Circular Economy — CE). Zostata ona przedstawiona jako koncepcja z obiecuja-
cymi perspektywami generowania zyskdw w nowy i przyjazny dla srodowiska
sposob. Wdrozenie zatozen GOZ wymaga jednak przeksztalcenia i ewolucji
dotychczasowych wzorcow i modeli gospodarowania na nowe, dostosowane do
zmieniajacych si¢ potrzeb’.

R. Zalewski, E. Skawinska, Perspektywa dostosowania gospodarki linearnej w paradygmacie
zrownowazonego rozwoju, w: R. Zalewski (red.), Rola towaroznawstwa w strategii odpowie-
dzialnego rozwoju, Komisja Nauk Towaroznawczych Polska Akademia Nauk Oddziat Poznan,
Poznan 2019, s. 14.

United Nations, Department of Economic and Social Affairs, World Population Prospects
2019: Highlights, Report 2019, https://population.un.org/wpp/Publications/Files/WPP2019
Highlights.pdf; stan na 30.09.2019 r, s. 1.

R. Zalewski, E. Skawinska, Perspektywa dostosowania gospodarki linearnej..., s. 14.
WWEF, 2016, Living Planet Report 2016. Risk and resilience in a new era, http://awsassets.
panda.org/downloads/lpr 2016 _full report low_res.pdf; stan na 30.09.2019 r., s. 75.

J. Bondaruk, M. Kruczek, P. Zawartka, Koncepcyjne ujecie modeli biznesowych w gospo-
darce o obiegu zamknietym, w: J. Kulczycka, K. Ghuc (red.), W kierunku gospodarki o obiegu
zamknigtym. Perspektywa przemystu, Wydawnictwo IGSMIE PAN, Krakow 2017, s. 10.
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2. Istota gospodarki o obiegu zamknigetym

Pochodzenia koncepcji gospodarki o obiegu zamknietym nie mozna przypisac¢ do
konkretnego autora (autorow), publikacji czy roku. Korzenie koncepcji kotowych
przeptywow materiatlow siggajg wielu dziesigcioleci. Przyjmuje sig, ze termin
gospodarki o obiegu zamknigtym zostat zaproponowany przez Bouldinga w 1966 r.
w jego ksigzce The Economics of the Coming Spaceship Earth, w ktorej pordwnat
on Ziemie do statku kosmicznego w podrozy, z pewna ilo$cia zasobow. W miarg
uplywu czasu zasoby sg wyczerpywane, a produkowane odpady. Jezeli jednak
uszkodzone czy niepotrzebne produkty, materiaty, energia zostang np. naprawione
lub ponownie przetworzone, mozliwe bedzie ich powtoérne wykorzystanie. Boul-
ding twierdzit, Ze systemy kotowe w globalnej gospodarce sg nieuniknione, aby
zagwarantowa¢ ludzkie zycie na Ziemi w dtuzszej perspektywie®.

Dopiero w 1977 r. Stahel i Reday opisali niektore cechy GOZ. Przedstawiona
przez nich koncepcja petli (cyrkulacji) opierata si¢ na ograniczaniu odpadow,
tworzeniu miejsc pracy na poziomie regionalnym, efektywnym wykorzystywaniu
zasobow oraz odmaterializowaniu i humanizacji gospodarki, biorgc przy tym pod
uwage w szczegodlnosci sektor przemystowy. W kolejnych pracach, opubliko-
wanych w 1982 r., Stahel zaproponowal wspotuzytkowanie oraz wypozyczanie
roznych dobr, przedstawiajac te alternatywe dla ich posiadania jako najlepszy
model biznesowy zrownowazonej gospodarki o obiegu zamknietym. Twierdzit
on, ze przemyst osiggatby zyski przy jednoczesnym ograniczaniu ryzyka i pro-
blemow zwigzanych z wytwarzaniem odpadow’.

GOZ powigzana jest takze z ekologia przemystowa, ktorej gtdwnym zato-
zeniem jest traktowanie przyrody jako modelu do nasladowania w systemach
tworzonych przez cztowieka. Rowniez w ekonomii ekologicznej mozna doszu-
kiwac¢ si¢ podstaw CE. Wedtug jej zalozen cztowiek oraz §rodowisko to jednos¢.
Gospodarka czerpigca z ekosystemu Ziemi wymaga nieustanych dostaw energii
i materii. Wzorcem, z ktorego czerpie GOZ, jest rowniez symbioza przemystowa.
Powigzania symbiotyczne tworza si¢ w oparciu o zasady ekonomicznej wspot-
pracy oraz optacalnosci dla wszystkich uczestnikow przedsiewzigcia. Grupy

¢ O.E. Ogunmakinde, W. Sher, K. Maund, Circular Construction: Opportunities and Threats,
https://www.researchgate.net/publication/318336536_Circular_Construction_Opportunities_
and Threats; stan na 2.10.2019 ., s. 3.

R. Zalewski, E. Skawinska, Gospodarka cyrkularna w procesie dostosowania do zrownowa-
zonego rozwoju, w: R. ZalewskKi (red.), Rola towaroznawstwa w strategii odpowiedzialnego
rozwoju, Komisja Nauk Towaroznawczych Polska Akademia Nauk Oddziat Poznan, Poznan
2019, s. 33-34.
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przedsi¢biorstw charakteryzujace si¢ obecnoscig zwigzkéw symbiotycznych
tworzg system nasladujacy system przyrodniczy, zblizajac si¢ do ekosystemu
przemystowego, ktory tworza dobrowolnie wspotdziatajace, wzajemnie powigzane
jednostki (przedsigbiorstwa), skupione na pewnym obszarze, ktorych celem jest
jak najbardziej efektywne wykorzystanie surowcow i odpadow®. Spiritus movens
koncepcji GOZ mozna si¢ rowniez dopatrywac w koncepcji ,,od kotyski do ko-
tyski”, wedhug ktorej odpady powinny stac si¢ generujgcymi warto$¢ zasobami,
koncepcji bionasladownictwa’® czy idei czystej produkcji'®.

Gospodarka o obiegu zamknigtym to nowa ,,wschodzaca koncepcja”, wcigz
w poczatkowej fazie rozwoju, promowana przez Uni¢ Europejska, rzady wielu
krajow m.in.: Chin, Japonii, Wielkiej Brytanii, Francji, Kanady, Polski, Holan-
dii'!, przedsigbiorstwa z catego $wiata, m.in.: Ikea, Dell, Michelin, McDonald’s,
L’Oréal czy fundacje, np. Fundacja Ellen MacArthur.

Rozwijajaca si¢ koncepcja nie prezentuje jednej, zgodnej definicji pojecia
gospodarki o obiegu zamknigtym. Liu definiuje GOZ jako ,,system gospodar-
czy charakteryzujacy si¢ zasadg zrownowazonego rozwoju i mniej zalezny od
wyczerpujacych si¢ zasobow naturalnych niz tradycyjne gospodarki, poprzez
mechanizm recyklingu odpadow stanowigcych wyjscie z systemu’'?. Webster
podkresla funkcje projektowania, przedstawiajac gospodarke obiegu zamknigtego
jako ,,forme¢ gospodarowania, ktora przez projektowanie przywraca produkty,
komponenty 1 materiaty do ponownego uzycia, nadajagc im zawsze najwyzsza
uzyteczno$¢ i warto$¢”. Bocken podkresla, ze GOZ to strategia projektowania oraz
modelowania biznesowego prowadzaca do domykania petli przeptywu zasobow'?.

Jedna z najbardziej popularnych definicji jest ta, przedstawiona w roku 2012
przez Fundacj¢ Ellen MacArthur, wedtug ktérej GOZ jest to system produkcyjny
(przemystowy) z zatozenia odbudowujacy lub regenerujacy. Zaktada on zwigk-
szenie wykorzystania energii odnawialnej, eliminuje stosowanie toksycznych
substancji chemicznych, ktore uniemozliwiaja ponowne wykorzystanie i powrot
do biosfery wielu produktéw oraz ma na celu eliminacj¢ odpadow poprzez lepsze

o

J. Golebiewski, Systemy zZywnosciowe w warunkach gospodarki cyrkularnej, Wydawnictwo
SGGW, Warszawa 2019, s. 196.

M. Pichlak, Gospodarka o obiegu zamknigtym — model koncepcyjny, Ekonomista 2018/3, s. 337.
10" J. Bondaruk, M. Kruczek, P. Zawartka, op. cit., s. 11.

1. Ionascu, M. Ionascu, business models for circular economy and sustainable development:
the case of lease transaction, Amfiteatru Economic 2018/20 (48), s. 357.

M. Pichlak, M. Kruczek, Gospodarka o obiegu zamknigtym — stan obecny i perspektywy,
Ekonomia XXI Wieku 2017/3 (15), s. 22.

13 J. Bondaruk, M. Kruczek, P. Zawartka, op. cit., s. 11.
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projektowanie materiatow, produktow, systemow i modeli biznesowych'*. Majac
na uwadze aspekty ekonomiczne, gospodarka o obiegu zamknigtym to ,,gospo-
darka oparta na systemie spiralnej petli, ktéra minimalizuje przeptyw materiatow,
energii i degradacj¢ srodowiska, bez ograniczania wzrostu gospodarczego lub
postepu technicznego i spotecznego™".

Jedna z najnowszych definicji, opracowana w roku 2017 przez Kirchherra
wraz z zespotem badawczym, oparta na analizie 114 ré6znych okreslen, przedsta-
wia CE jako system ekonomiczny, ktory zastepuje koncepcj¢ wycofania z eks-
ploatacji redukcja, alternatywnym ponownym wykorzystaniem, recyklingiem
1 odzyskiwaniem materialow w procesach produkcji/dystrybucji i konsumpcji
w celu osiggnigcia zrownowazonego rozwoju, a tym samym tworzenia jako$ci
srodowiska, dobrobytu gospodarczego i rownosci spotecznej, z korzyscig dla
obecnych i przysztych pokolen. Jest to mozliwe dzigki nowatorskim modelom
biznesowym i odpowiedzialnym konsumentom'®.

Glownym tematem wyzej przedstawionych definicji jest ochrona $rodo-
wiska, ograniczanie odpaddw i emisji oraz zuzycia zasobow i energii poprzez
domykanie petli obiegu materiatdéw oraz energii, jak rowniez przemys$lanie,
oszczedniejsze ich wykorzystywanie. W osiagnigciu tych celow pomocne jest
odpowiednie projektowanie produktow, ponowne wykorzystanie, konserwacje,
naprawy czy recykling'”.

Koncepcja gospodarki o obiegu zamknigtym promowana jest jako: model
zastepujacy klasyczne, liniowe, ekonomiczne podejs$cie, w ktérym produkty
sa wytwarzane, wykorzystywane, a nast¢pnie eliminowane ze znaczng utratg
wartosci; potrzeba ochrony $rodowiska naturalnego; koncepcja wspierajaca
rozwoj zrownowazonego biznesu. Na poziomie makroekonomicznym, w Eu-
ropie, w Chinach lub innych krajach, gospodarka o obiegu zamknigtym jest
postrzegana jako posredni cel w kierunku ostatecznego celu oddzielenia wzrostu
gospodarczego od zuzycia zasobow'®. Wedtug Korhonen pomysine zastosowanie

14 Ellen MacArthur Foundation, Towards Circular Economy: Economic and business rationale

for an accelerated transition, Report 2012, https://www.ellenmacarthurfoundation.org/assets/
downloads/publications/Ellen-MacArthur-Foundation-Towards-the-Circular-Economy-vol.1.pdf;
stan na 26.09.2019 ., s. 7.

15 M. Pichlak, M. Kruczek, op. cit., s. 22.

¢ J. Kirchherr, D. Reike, M. Hekkert, Conceptualizing the circular economy: An analysis of
114 definitions, Resources, Conservation and Recycling 2017/127, s. 224-225.

17 J. Bondaruk, M. Kruczek, P. Zawartka, op. cit., s. 12.

P. Ghisellini, C. Cialani, S. Ulgiati, 4 review on circular economy: the expected transition to

a balanced interplay of environmental and economic systems, Journal of Cleaner Production

2016/114 (7), s. 24.
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koncepcji gospodarki o obiegu zamknigtym obejmuje wszystkie trzy wymiary
zréwnowazonego rozwoju: wymiar gospodarczy, ochron¢ srodowiska natural-
nego i wymiar spoleczny. Gospodarka o obiegu zamkni¢tym obejmuje zmiany
w zachowaniach i dziataniach zard6wno na poziomie producenta, jak i uzytkow-
nika. W rezultacie produkt nalezy traktowac jako produkt wielokrotnego uzytku,
recyklingu, biodegradacji i/lub wiazacy si¢ z zerowymi odpadami/emisjami.
Z drugiej strony gospodarka o obiegu zamknigtym jest zwigzana z nowa kulturg
konsumpcji produktow, ktora obejmuje nowe systemy konsumenckie zdefinio-
wane jako grupy uzytkownikow i spolecznosci dzielace korzystanie z funkcji,
ustug i warto$ci produktoéw fizycznych w przeciwienstwie do osob, ktore tylko
posiadaja i konsumuja produkty fizyczne'.

Wdrazanie gospodarki o obiegu zamkni¢tym na poziomie mikroekono-
micznym opiera si¢ na powstawaniu i wdrazaniu modeli biznesowych o obiegu
zamknigtym. W takim modelu organizacja tworzy wartos¢ w okraglym systemie
gospodarczym, ktory polega na tworzeniu wartosci poprzez wykorzystywanie
warto$ci zachowanej w uzywanych produktach do generowania nowych ofert®.

3. Istota modeli biznesowych gospodarki o obiegu zamknigetym

Modele biznesowe gospodarki o obiegu zamknietym (z ang. Circular Economy
Business Models — CBM) sa modelami biznesowymi, ktére wprowadzajg zasady
gospodarki cyrkularnej do praktyki. Dotyczy to kazdego wymiaru dziatalnosci
gospodarczej: migdzy przedsigbiorstwami (B2B), miedzy przedsigbiorstwami
a konsumentami (B2C) 1 migdzy konsumentami (C2C). CBM oferujg nowe
mozliwosci dla przedsigbiorstw i zmieniaja relacje migdzy producentami a kon-
sumentami'.

Istnieje wiele definicji pojecia ,,modelu biznesowego”, jednak wickszo$¢
z nich zgodnie opisuje, ze jest to sposob, w jaki przedsigbiorstwo dziata i tworzy
warto$¢ dla interesariuszy?. Cechy modelu biznesowego definiuja propozycje
warto$ci przedsigbiorstwa i mechanizm ustalania cen dla klientow, wskazuja,

19 J. Korhonen, A. Honkasalo, J. Seppili, Circular economy: the concept and its limitations,
Ecological Economics 2018/143, s. 39—41.

2 1. Tonascu, M. Ionascu, op. cit., s. 358.

2 Putting theory into practice: Circular Economy Business Models in the EU, https://www.
interregeurope.eu/fileadmin/user_upload/plp uploads/policy briefs/PB_on CEBM_FINAL.
pdf; stan na 4.10.2019 r., s. 3.

2 H. Dyba, Model biznesowy — istota kategorii, Studia i Prace WNEIZ US 2017/47/1, s. 13.
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w jaki sposob przedsigbiorstwo funkcjonuje i z kim wspotpracuje, aby wytwarzac
warto$¢, oraz okreslaja, w jaki sposob ma ono organizowac swoj tancuch dostaw.
Zott i Amit konceptualizujg model biznesowy jako system wspotzaleznych dziatan,
ktore wykraczajg poza granice gldownego przedsigbiorstwa. Model biznesowy
umozliwia organizacji, wraz z partnerami, tworzenie wartosci i odpowiedni udziat
w tej wartos$ci’. W ciagu ostatniego stulecia rozwoj przemystowy i technologiczny
wraz z globalnym handlem doprowadzity do ogromnego wzrostu gospodarcze-
g0, ktory poprawit dobrobyt ludzi. Ta $ciezka rozwoju jest jednak zakorzeniona
w wyktadniczym zwigkszeniu zuzycia zasobow. Gospodarka o obiegu zamknig-
tym jest zasadniczo odpowiedzig na globalng potrzebe gospodarki ekologicznej,
ktora wymaga dziatalnosci gospodarczej cztowieka zgodnej z zasadami 3R:
zmniejszania, ponownego wykorzystywania i recyklingu. Przedsi¢gbiorstwa musza
zastgpi¢ liniowy model produkcji modelem kotowym opartym na powyzszych
zasadach. Tam, gdzie jest to wykonalne, ponowne uzycie i regeneracja sa lepsze
niz recykling ze wzgledow ekonomicznych, poniewaz znaczna cz¢$¢ wartosci
dodanej w oryginalnym procesie produkcyjnym pozostaje z komponentami. Na
tym tle opracowano okragly model biznesowy** w celu tworzenia i rejestrowania
wartosci, jednocze$nie pomagajgc osiggnac¢ idealny stan wykorzystania zasobow
(np. znalezienie modelu, ktory najbardziej przypomina nature i jest bliski osig-
gnigcia pelnego obiegu materiatow)®. Linder i Williander definiuja cyrkularny
model biznesowy jako taki, ,,w ktérym logika koncepcyjna tworzenia warto$ci
opiera si¢ na wykorzystaniu wartosci ekonomicznej zachowanej w produktach po
zastosowaniu w produkcji nowych ofert”*. W zwigzku z powyzszym, cel modelu
biznesowego zmienia si¢ z osiggania zyskow poprzez sprzedaz produktow, na

3 S. Witjes, R. Lozano, Towards a more Circular Economy: Proposing a framework linking

sustainable public procurement and sustainable business models, Resources, Conservation
and Recycling 2016/112, s. 39.

Nazywany rowniez cyrkularnym modelem biznesowym, modelem biznesowym gospodarki
0 obiegu zamknigtym.

% T. Lahti, J. Wincent, V. Parida, A Definition and Theoretical Review of the Circular Economy,
Value Creation, and Sustainable Business Models: Where Are We Now and Where Should
Research Move in the Future, Sustainability 2018/10 (8), https://www.researchgate.net/
publication/326887887 A_Definition _and Theoretical Review_of the Circular Economy
Value Creation_and_Sustainable Business_Models_ Where Are We Now_and Where_
Should Research Move in_the Future; stan na 2.10.2019 r., s. 2-3.

A. Jablonski, Odpornos¢ modeli biznesu przedsigbiorstw w ekonomii cyrkularnej, https://
oees.pl/wp-content/uploads/2019/02/2.-Odporno%C5%9B%C4%87-modeli-biznesu-
przedsi%C4%99biorstw-w-ekonomii-cyrkularnej-A.-Jab%C5%820%C5%84ski.pdf; stan na
28.09.2019 1.
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osigganie zyskow poprzez przeptyw zasobow, materiatow i produktow w czasie?’,

w tym ponowne wykorzystywanie towarow, recykling, wspotuzytkowanie, od-

nawianie czy naprawianie®. Jednak przeprowadzenie tak ambitnej transformacji

wymaga bliskiej wspotpracy i koordynacji migdzy podmiotami sieci®.

Teoretycy oraz praktycy gospodarki o obiegu zamknigtym wskazujg na
kilkanascie modeli i typow praktyk biznesowych umozliwiajacych wdrozenie
idei, ktore mogg by¢ realizowane w zgodzie ze srodowiskiem, spoteczenstwem
oraz misjg i celem dziatalno$ci przedsigbiorstwa. Cze¢$¢ z nich czerpie z nowych
technologii i innowacji, cz¢$¢ opiera si¢ na przebudowaniu logistyki i sposobu
uzyskiwania wartosci, podziale surowcoéw lub ekoprojektowaniu’.

Jednymi z czesciej spotykanych zestawien modeli biznesowych sa te za-
proponowane przez Fundacje Ellen MacArthur (schemat ReSOLVE) oraz przez
amsterdamski instytut IMSA. ReSOLVE przedstawia zestaw sze$ciu dziatan:
regeneracja (Regenerate), wspotuzytkowanie (Share), optymalizacja (Optimise),
zamykanie obiegow (Loop), wirtualizacja (Virtualise) 1 wymiana (Exchange).
ReSOLVE daje narzedzia do budowy strategii i inicjatyw zgodnych z ideg gospo-
darki o obiegu zamknietym. Dziatania uj¢te w tym schemacie pozwalaja zwickszy¢
efektywnos$¢ wykorzystania zasobow fizycznych, wydtuzy¢ ich zywotnos¢ oraz
odejs¢ od uzycia zasobow nieodnawialnych na rzecz zasobow odnawialnych.
Kazde z dziatan wzmacnia i przyspiesza dziatanie pozostatych?'.

Elementy w ramach ReSOLVE wyjas$niono ponizej**:

*  regeneracja —to wszelkie dzialania, za pomocg ktorych mozliwe jest przejscie
na odnawialne materialy i zrodta energii, czyli praktyczna realizacja idei
zwracania odzyskanych zasoboéw biologicznych do biosfery, co ma na celu
odzyskanie, zachowanie i przywrocenie rownowagi ekosystemows;

*  wspoldzielenie — dzielenie si¢ ze wspotuzytkownikami ma na celu maksy-
malizacj¢ wykorzystania produktow. Na przyklad system wspotuzytkowania

¥ T. Lahti, J. Wincent, V. Parida, op. cit., s. 3.

28 A. Jabloniski, op. cit.; stan na 2.10.2019 r.

» T. Lahti, J. Wincent, V. Parida, op. cit., s. 3.

30 Wprowadzenie: przeglgd modeli biznesowych GOZ, https://gozwpraktyce.pl/article/przeglad-
modeli/; stan na 4.10.2019 r.

Ellen MacArthur Fundation, Ku gospodarce o obiegu zamknietym: Biznesowe uzasadnienie
przyspieszonej zmiany, Raport 2015, https://www.ellenmacarthurfoundation.org/assets/downloads/
PL-Towards-a-Circular-Economy-Business-Rationale-for-an-Accelerated-Transition-v.1.5.1.pdf;
stan na 5.10.2019r., s. 9.

Ellen MacArthur Fundation, Growth within: a circular economy vision for a competitive
Europe, Report 2015, https://www.ellenmacarthurfoundation.org/assets/downloads/publications/
EllenMacArthurFoundation_Growth-Within_July15.pdf; stan na 5.10.2019 r., s. 25-26.
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samochodow BlaBlaCar ma 70 milionoéw zarejestrowanych uzytkownikow
w 22 krajach®. Airbnb ma ponad 6 milionow lokali do wynajecia w ponad
100 tys. miast w 191 krajach**. Wspotdzielenie to rowniez ponowne wyko-
rzystanie produktow, o ile sa w sposob dopuszczalny sprawne technicznie
(np. zasada second-hand) oraz przedtuzanie zycia;

optymalizacja — dzialania optymalizujace obejmujg zwigkszenie wydajnosci
lub efektywnosci produktu i eliminowanie odpadéw w procesach produk-
cyjnych oraz tancuchach dostaw (od zaopatrzenia i logistyki produkc;ji,
poprzez uzytkowanie i etap koncowy uzytkowania). Dziatania zwigzane
z optymalizowaniem mogg rowniez polega¢ na wykorzystaniu duzych
zbioréow danych automatyzacji, teledetekcji i sterowania do zarzadzania
obiegiem materiatow. W optymalizacji zaktada si¢, Ze nie jest wymagana
zmiana produktu lub technologii;

zapetlanie — to wszelkie dziatania, dzigki ktorym mozliwe bedzie utrzymanie
komponentéw i materiatdw w zamknigtych petlach. Mozliwe jest to m.in.
poprzez: ponowne wykorzystanie produktow, recykling, odzysk surowcow,
minimalizowanie strat materialowych i energetycznych, upcycling, down-
cycling;

wirtualizacja — to model dzialania zaktadajacy dostarczenie konkretne;j
uzytecznos$ci wirtualnie zamiast materialnie. Moze ona przybra¢ formg po-
$rednig (np. zakupy online) i bezposrednia (np. ksigzki, gazety online, floty
pojazdow autonomicznych, biura wirtualne);

wymiana — wigze si¢ z wprowadzeniem nowych, bardziej zaawansowanych
materiatow nieodnawialnych, uzycie nowych technologii (np. druk 3D) oraz
wybor nowych produktow i ustug (np. transport multimodalny). W 2014 r.
chinska firma WinSun wydrukowata w 3D dziesi¢¢ domoéw, kazdy o po-
wierzchni okoto 195 metréw kwadratowych, w ciggu 24 godzin.

W schemacie IMSA natomiast zaproponowano nastgpujacy podziat modeli

biznesowych GOZ**:

krotki cykl (oplaty za uzytkowanie, naprawa, redukcja odpadow, platfor-
my wspoétdzielenia);

dhtugi cykl (kontrakty dtugoterminowe, zwrot produktu do producenta, drugie
zycie produktu, powtdrna sprzedaz);

https://blog.blablacar.pl/about-us; stan na 5.10.2019 r.

https://www.airbnb.pl/trust; stan na 5.10.2019 r.

IMSA, Circular Business Models, Report 2015, https://groenomstilling.erhvervsstyrelsen.dk/
sites/default/files/media/imsa_circular _business models - april 2015 - part 1.pdf; stan na
5.10.2019r.,s. 7.
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»  kaskady (ponowne uzycie materiatow, upcycling, recykling, symbioza przed-
sigbiorstw);

»  zamknigte obiegi (koncepcja ,,0d kotyski do kotyski”, materialy pochodzace
z obiegu zamknigtego);

* dematerializacja ustug (wirtualizacja, subskrypcje);

»  produkcja na zaméwienie (druk 3D, produkcja jednostkowa, rzemiosto).
Jednym z najistotniejszych elementow tworzenia modeli biznesowych

gospodarki o obiegu zamknigtym jest rozwinigta logistyka zwrotna, a w istocie

catosciowa koncepcja zamknietych petli tancuchow dostaw. Analiza relacji wy-

stepujacych pomigdzy ogniwami tancucha (sieci) dostaw i sposoby zarzadzania

przeptywami materiatow, informacji i srodkow finansowych determinowac bedzie

efektywno$¢ zastosowanego modelu gospodarki o obiegu zamknietym?®,

4. Okragte modele biznesowe w praktyce

W niniejszej czg$ci opracowania, w oparciu o powyzsze propozycje modeli
biznesowych gospodarki obiegu zamknigtego zaproponowane przez Fundacje
Ellen MacArthur oraz amsterdamski instytut IMSA, przedstawiono przyktady
przedsigbiorstw i ich dziatania w zakresie wybranych modeli biznesowych GOZ.

Istota modelu biznesowego ,,produkt jako ustuga” jest to, ze konsumenci
ptaca nie za posiadanie, a za uzytkowanie produktu. Producenci towaréw spetniaja
tutaj role ustugodawcow. Klienci uzytkujg produkty za posrednictwem umow
leasingu lub pay-for-use (optata za uzytkowanie).

Za przyktad moze tu postuzy¢ dunskie przedsigbiorstwo VIGGA zajmujace
si¢ produkcja odziezy dla dzieci. Jego nowatorska idea opiera si¢ na stworzeniu
nowego systemu wspolnego korzystania z produktéw. Ustuga polega na tym, ze
klienci otrzymuja pierwszg paczke odziezy na krotko przed porodem. Gdy dziecko
wyrosnie z ubrania, pojawia si¢ nowa paczka z odzieza w wigkszym rozmiarze,
a klient zwraca mniejsza do Vigga. Zanim ubrania zostang wystane do innego
klienta zostajg wyprane, w procesie przyjaznym dla srodowiska, i poddane rygo-
rystycznej kontroli jakosci. Dzigki tym dzialaniom klienci nie odczuwaja spadku
jakosci. Za ustuge subskrypcji ptaca oni niewielka miesieczng optate (jest to
mozliwe, poniewaz kazde z ubran jest noszone kolejno przez wiele dzieci). W celu
uniknigcia ryzyka finansowego zwigzanego z utratg lub uszkodzeniem odziezy
Vigga dodata optate ubezpieczeniowa w cenie miesiecznej, ktora pokrywa 10%

3¢ J. Bondaruk, M. Kruczek, P. Zawartka, op. cit., s. 15.
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odziezy dostarczanej klientowi. System ten umozliwit zredukowanie wyrzucanej
na $mietnik odziezy o 70 do 85%?>.

Kolejnym przyktadem jest Grupa Inga (dawniej Grupa lkea), ktora do konca
2020 r. chce wdrozy¢ na wszystkich swoich rynkach nowy sposéb oferowania
produktow, tzw. leasing mebli. Jest to kompleksowa oferta leasingu, oparta na
subskrypcji, umozliwiajgca klientom (za ustalong optata) uzytkowanie ich pro-
duktow bez koniecznosci zakupu na wtasnos¢. W uktadzie tym to Ikea pozostaje
wlascicielem produktu, co daje mozliwo$¢ jego wielokrotnego wykorzystania,
zanim w calosci lub w czgéci zostanie poddany recyklingowi. Dziatania te (cho¢
jeszcze na etapie testow) sg istotnym krokiem w realizacji globalnej strategii
zrownowazonego rozwoju lkea. Jednym z priorytetow firmy jest wdrozenie ta-
kich modeli i dziatan biznesowych, aby od 2030 r. mogta w petni funkcjonowac
zgodnie z zasadami gospodarki o obiegu zamknigtym?*®.

Kolejne przyktady przedsigbiorstw wykorzystuja model biznesowy, ktory
czerpie inspiracje z symbiozy organizmow, tzw. symbioza przemystowa. W ukta-
dzie tym to co dla jednego przedsigbiorstwa jest odpadem, dla innego jest war-
tosciowym surowcem. Dzigki takiej wspotpracy przedsigbiorstw powstaja cale
ekosystemy, gdzie minimalizowana jest ilo$¢ produkowanych odpadéw, a koszty
pozyskiwania surowcow sg znaczgco obnizane.

Przyktadem takiej symbiozy przemystowej jest wspotpraca szeregu przed-
siebiorstw przemystowych z bardzo réznych sektoréw w dunskim miescie
Kalundborg. Dokonujg one mi¢dzy sobg wymiany odpaddéw i zasobow w roz-
budowanej sieci rurociggdw. Wspolpraca ta nosi nazwe Kalundborg Symbiosis.
Przez dziesigciolecia ten okragly system zapewniat uczestnikom tansza energi¢
i surowce — jednoczesnie obnizajac koszty usuwania odpadow. Wsrod uczest-
nikow sg m.in.: rafineria, elektrownia, producent enzymow, producent insuliny,
producent ptyt gipsowych. Przedsi¢gbiorstwa te przesylaja odpady z procesu
produkcyjnego do innych przedsiebiorstw w systemie, ktére moga wykorzystac
je jako cenny wktad do swojego procesu. Para, szlam, popioly lotne lub goraca
woda to tylko niektére z wymienianych zasoboéw. Symbioza z Kalundborga jest
jednym z najbardziej wyraznych przyktadow gospodarki o obiegu zamknigtym,
minimalizujacym odpady i ponownie wykorzystujacym zasoby w systemie,

37 http://we-economy.net/case-stories/vigga.html?fbclid=IwAROXLYm_xJviwJrk2RIA 1hyJLE
BhflwkEIk57vUTIS41RJj1dxZNNV5PeQ; stan na 5.10.2019 r.

P. Nesteruk, /KEA planuje testowanie ustugi leasingu mebli na catym swiecie w 2020 roku.
W Polsce pierwsze testy rozpoczng sig juz w tym roku!, https://ikea.prowly.com/55846-ikea-
planuje-testowanie-uslugi-leasingu-mebli-na-calym-swiecie-w-2020-roku-w-polsce-pierwsze-
testy-rozpoczna-sie-juz-w-tym-roku; stan na 5.10.2019 r.
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ktory pod wieloma wzgledami przypomina metabolizm — lub ekosystem bardzo
zroznicowanych uczestnikow. Projekt sigga ponad pigédziesieciu lat. Pierwsze
wymiany odbyly si¢ w 1961 r. i byly spowodowane brakiem dostgpu do wody.
Od tego czasu system wymiany jest stopniowo rozszerzany. Obecnie obejmuje
30 réznych strumieni materiatdw, wody 1 energii migdzy 13 réznymi przedsie-
biorstwami oraz szeregiem gospodarstw i instytucji miejskich. W 2011 r. powstato
oficjalne Centrum Symbiozy, ktore skupia si¢ na edukacji zwigzanej z tworzeniem
systemOow wymiany zasobow™.

Rownie interesujagcym przyktadem symbiozy przemystowej jest dziatalnos¢
huty Arcelor Mittal w Dunkierce. Ciepto powstate podczas spiekania rud zelaza
w piecach zostaje odzyskane do miejskiej sieci cieptowniczej. Ruda o temperaturze
1200°C jest chtodzona przez specjalne dmuchawy, a gdy temperatura powietrza
osigga 400°C, kierowane jest ono do wymiennika ciepta, ktory ogrzewa wode.
Catkowita moc zainstalowanego systemu w hucie Arcelor Mittal to 120 MW,
a instalacja pozwala na dostarczenie wody grzewczej do 6 000 mieszkan oraz
do obiektow publicznych w tym: basenow, uczelni i hoteli®’.

Ostatnie zaprezentowane w niniejszym opracowaniu przyktady przedsigbiorstw
wdrazajacych dziatania z zakresu okragltych modeli biznesowych umozliwiajg
wydtuzanie cyklu zycia produktu. Wigze si¢ ono z wszelkimi dziataniami (np.:
naprawy, konserwacje, ulepszanie czy przetwarzanie produktow, ktore nie sg
juz potrzebne dotychczasowemu uzytkownikowi lub sg zepsute), dzigki ktorym
produkty nabierajg nowej wartosci dla klientow. Celem przedsigbiorstwa w tym
modelu jest utrzymanie produktoéw w stanie ekonomicznej uzytecznosci tak
dhugo, jak to tylko mozliwe*'.

Interesujacym przyktadem zastosowania takiego modelu biznesowego jest
przedsigbiorstwo RePack, ktore oferuje opakowania wielokrotnego uzytku.
Produkowane sa one z wytrzymatego, ale lekkiego i w petni nadajacego si¢ do
recyklingu materiatu. Dodatkowo, dzigki mozliwosci zwrocenia opakowania
1 jego ponownego wykorzystania przedsigbiorstwo redukuje emisje¢ CO, o0 80%
w porownaniu do produkcji kolejnej, nowej sztuki. Dziatalnos¢ RePack polega
na tym, ze marki, ktore sprzedaja produkty online, moga zdecydowac si¢ na
wysytke produktow swoim klientom w opakowaniach zwrotnych. Decyzja po-
dejmowana jest w koncowym etapie zakupow, przy kasie. Przy wybraniu opcji

3 http://www.symbiosis.dk/en/; stan na 5.10.2019 r.

4 https://gozwpraktyce.pl/article/symbioza-przemyslowa/; stan na 5.10.2019 r.

4 J. Proksa, Model biznesowy obiegu zamknigtego na przykladzie zagospodarowania ubocznych
produktéw spalania w ukladzie kopalnia — elektrownia, Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej.
Zarzadzanie Wspolczesna Organizacja 2018/117, s. 448.
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RePack klient ptaci dodatkowg kwote, ale w zamian za to otrzymuje voucher
ze znizka do sklepoéw wykorzystujacych opcje RePack online. Po otrzymaniu
i rozpakowaniu produktu klient zwraca opakowanie do najblizszej skrzynki
pocztowej (w dowolnym miejscu na $wiecie), z ktorej jest ono transportowane do
RePack*. Zdecydowana czgs$¢ sprzedawcow oferujacych ten rodzaj opakowania
dzieli wiazace si¢ z tym koszty z konsumentem, oferujac wybor pomigdzy trady-
cyjnym, jednorazowym opakowaniem a alternatywnym — wielokrotnego uzytku.
To klienci decyduja, czy chcg wyda¢ niewielkg optate w interesie bycia $wiado-
mym $rodowiskowo, czy pozostaja przy darmowym opakowaniu jednorazowym.
Przyktadem jest tutaj przedsigbiorstwo zajmujace si¢ sprzedaza odziezy — SFP
Filippa K — ktore deklaruje, ze obecnie 10% klientow wybiera RePack, ptacac
4 € za opakowanie zwrotne, w zamian za 10% znizki przy nastgpnym zakupie
produktow tej marki. W ten sposob buduje ono system lojalnosciowy dla klientow,
ktorzy chetnie wracaja po kolejne produkty (ponad 60% wydanych kuponow jest
wykorzystywanych), przy czym $rednio zamowienia klientow korzystajacych
z opcji RePack sa wyzsze o 30%*.

Przedsigbiorstwem, ktore rowniez realizuje dziatania modelu wydtuzajacego
cykl zycia produktow jest Gamle Mursten (w dostownym ttumaczeniu: ,,Stare
Cegly”). Wiasciciele uznali, Ze cegly rozbidorkowe mozna ponownie wykorzystac¢
w pracach budowlanych. Opatentowali oni autorska technologi¢ oczyszczania
starych cegiet bez uzycia srodkéw chemicznych. Cegly sa czyszczone metoda
wibracyjna, a nast¢pnie, jedna po drugiej, sprawdzane pod wzgledem jakosci. Po
przejsciu kontroli trafiajg do magazynu, skad wysytane sa do odbiorcow. Technolo-
gia ta pozwala zaoszczedzi¢ 95% energii potrzebnej do wyprodukowania nowych
cegiel, jest wigc zgodna z modelem gospodarki cyrkularnej — zasoby wytworzone
przez jedno pokolenie sa wykorzystywane przez pokolenia nastgpne. Kazde dwa
tysigce oczyszczonych cegiet oznaczajg zmniejszenie emisji CO, o jedng tong*.

5. Zakonczenie
Przedstawione w artykule przyktady dziatan r6znych przedsi¢biorstw w ramach

cyrkularnych modeli biznesowych, prowadzacych do domykania petli, doskonale
wpisuja si¢ w zalozenia koncepcji gospodarki o obiegu zamknigtym i stanowia

42 https://gozwpraktyce.pl/article/repack/; stan na 5.10.2019 r.

4 https://www.originalrepack.com/service/; stan na 5.10.2019 r.

4 Dania: 10 rozwigzan dla gospodarki cyrkularnej, https://www.spce.pl/node/20358; stan na
10.09.2019 1.
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cenny przyktad tego, jak organizacje moga si¢ zmienia¢ i dostosowywac do
nowych warunkéw i potrzeb. Zgodnie z zatozeniami GOZ przedsigbiorstwa te
daza do utrzymania w obiegu zasobow i energii tak dtugo, jak to tylko mozliwe,
przy maksymalizacji ich warto$ci i minimalizacji produkcji odpadow. W pewnych
przypadkach koncepcja GOZ stata si¢ inspiracja do rozpoczecia dzialalnosci,
a okragte modele biznesowe umozliwity jej prowadzenie i tworzenie poprzez
odzyskiwanie warto$ci dla interesariuszy. Zdarza si¢ rowniez tak, ze praktyki
prowadzace do wdrazania okraglych modeli biznesowych koncentrujg si¢ na
stopniowych zmianach w takich obszarach, jak kluczowe dziatania, zasoby
i kanaty dystrybucji. Wdrazanie okragtych modeli biznesowych wydaje si¢ by¢
nie tylko pewnym trendem, ale i konieczno$cia wynikajacg z rzeczywistosci,
w jakiej przyszto obecnie funkcjonowac przedsigbiorstwom.
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Agnieszka ROZWADOWSKA

BUSINESS MODELS OF A CIRCULAR ECONOMY
Abstract

Background: The concept of a circular economy is attracting more and more attention from the scientific
and business community. It represents an alternative way of management for the currently dominant
linear system. The traditional “take-use-discard” consumption model cannot be sustainable in the long
run. Companies need to adapt their business models to CE-compatible ways of creating, delivering, and
capturing values. To achieve positive economic, environmental, and social benefits, companies need to
create new business models that separate economic growth from raw material inputs using a circular
approach. In a circular economy, products and resources are used for as long as possible, for example
by reusing or repairing products — in a linear economy they would be discarded.

Research purpose: This paper presents the concept of a circular economy and its business potential.
It also presents examples of how companies around the world sell products and services based on
developed circular business models. These best practice examples aim to demonstrate the diversity
of business models implemented by companies and the business opportunities in a circular economy
that are already being used today.

Methods: This article is the result of a review and analysis of literature and reports on CE objec-
tives and circular business models.

Conclusions: The presented typology of a circular business model gives an opportunity to imple-
ment the idea of a closed circuit on a practical level. It should be noted that the types described
in the article, together with examples, do not necessarily present full innovations in the business
model, but rather key elements of a strategy that contribute to closed-circuit activities. They have
separate features, but there are no clear-cut boundaries between them. In order to support com-
panies in achieving the highest possible productivity of natural resources, these strategies can be
used individually or jointly.

Keywords: circular economics, resources, looping.
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